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% Dresentacion

El Retorno a la Alegria es un programa de recuperacion psicoafectiva orientado a nifias, nifos y adolescentes en situaciones de emergencia o
desastre, para reducir la secuela de darios emocionales que puede ocurrir en esa poblacién, fomentar su resiliencia y restablecer su funcionamiento.

El programa ha sido implementado en Mozambique, Nicaragua, Paraguay y Colombia, entre otros paises. En Republica Dominicana ha sido
utilizado durante la intervencién posterior a la riada de Jimani (2004) y a las tormentas Noel y Olga (2007). Esas experiencias evidenciaron la
necesidad de adaptar los materiales del programa al contexto y a la cultura dominicanos.

La version dominicana del Retorno a la Alegria incluye cuatro manuales: Manual de implementacion para Instituciones Ejecutoras, Manual de
Capacitacién, Manual para Educadores Guias y Manual de Terapias Ludicas. De esta manera, cada uno de los roles involucrados en el programa
cuenta con una guia de actividades a realizar para el adecuado desarrollo del programa.

También incorporamos una compilacién de Cuentos, Fdbulas, Retahilas y Trabalenguas, para apoyar el trabajo de las sesiones de terapia ludica.
Los cuentos y fdbulas fueron seleccionados para facilitar y/o fortalecer la resiliencia en nifias, nifios y adolescentes, de manera que puedan atravesar
las crisis por eventos naturales o antrdpicos sin consecuencias traumdticas que amilanen su vocacién para ser felices y llegar a la adultez con plena
capacidad de afrontar las distintas adversidades que la vida les depare.

Esta versién dominicana ha sido posible gracias a la participacion de personas e instituciones que con su trabajo y experiencia han enriquecido la
estrategia. Nuestro profundo agradecimiento para todos aquellos que con su trabajo voluntario contribuyeron a aliviar el dolor y devolver la sonrisa
alas nifas y nifios afectados por el desbordamiento del rio Blanco y por las tormentas Noel y Olga; a las Organizaciones No Gubernamentales que
trabajaron en laimplementacion del programa, como Visién Mundial, UCODEPy Plan Internacional; a la Universidad Auténoma de Santo Domingo,
UASD, la Red Universitaria de Salud Mental en Desastres, REDOSMED, y el Colegio Dominicano de Psicélogos, CODOPSI, cuyos profesionales y
estudiantes de término fortalecieron las redes del Retorno a la Alegria.

Es nuestro deseo que los materiales del Retorno a la Alegria jamds necesiten ser utilizados a causa de una emergencia o desastre, que ademds de
generar dolor incrementan la pobreza de los pueblos y aumentan la vulnerabilidad de las nifias y niflos ante todo tipo de abuso. Ojald que todas las
actividades ludicas aqui propuestas, se utilicen en los tiempos de paz, de manera preventiva, fortaleciendo la asertividad de nuestros nifos, nifas
y adolescentes para que crezcan en una mejor relacién con el medio ambiente, con apego a los valores humanos, y plenos de alegria y aprecio por
lavida.

Francoise Gruloos-Ackermans
Representante UNICEF en Reptblica Dominicana
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Este Manual es una herramienta para la Educadora o el Educador Guia del programa Retorno a la Alegria, de utilidad en su
trabajo semanal de capacitacion en servicio a terapeutas ludicos a su cargo. Con este material le orientardn en la observacion y
reconocimiento de sintomas, actitudes y comportamientos de los nifos y nifias que requerirdn ser tratados en las sesiones ludicas
y/0 en los servicios especializados de salud mental.

El/la terapeuta ludico/a con su energia juvenil puede llegar mds fdcil al nifio y la nifa, ya que “los jovenes representan esa
amalgama que necesitan las generaciones para articularse. Si se quiere recuperar el tejido social, nada mejor que contar
con los jévenes para intervenir como catalizadores en la construccion de la nueva sociedad”.

En la primera parte del manual, se encuentran las Orientaciones Bdsicas para Trabajar con Nifias y Nifos, que permitirdn a las
adultas, adultos y adolescentes involucrados en el programa, conocer y comprender las distintas conductas que pueden presentar
las y los menores que sufren una situacién de emergencia, ganar su confianza y facilitar su apertura a la comunicacién y expresion
de sus sentimientos y emociones.

En la segunda parte estdn los Protocolos para la Capacitaciéon en Servicio, donde se describen los temas con sus respectivos
objetivos, contenidos, metodologia, ejercicios sugeridos, recursos necesarios y tiempo a emplear en cada encuentro. Las educadoras
y educadores guias empezardn estas sesiones con las y los terapeutas, antes de que den inicio al programa de sesiones ludicas.

Cada tema contribuird a fortalecer el conocimiento adquirido durante el taller de capacitacion inicial y al desarrollo de habilidades
que le permitan disminuir los problemas psicoafectivos que presenten los nifos y las nifas que han sufrido tensiones emocionales a
causa de desastres, a quienes estd dirigido el programa. No necesariamente serdn desarrollados todos los temas de este manual ni
se realizardn en el orden en que aparecen, serd cada educador o educadora quien lo decidird de mutuo acuerdo con la psicéloga o
psicélogo consejero del programa.

' (1) Quiroz, B. Nidya. Recuperacion Psicoafectiva de Nifios y Nifias Afectados por Desastres y Conflicto Armado. UNICEF, Documento Mayo 2003.

El Retorno a la Alegria



Los protocolos que se incluyen, tratan temas fundamentales para comprender la situaciéon de nifias y nifos, y sirven como
modelo a cada educador/a guia por si tiene que desarrollar otros segtin las necesidades que puedan surgir en la situacién particular
de los menores en la comunidad que intervienen, para lo cual pedird apoyo al Psicélogo o la Psicéloga Consejera. Por tanto una vez
conozca la sintomatologia que aqueja al grupo con el cual los terapeutas ludicos trabajan deberd decidir cuales protocolos serd
necesario utilizar y/o desarrollar.

Los protocolos son también de utilidad para preparar las reuniones semanales de orientacién a padres, madres, tutores y tutoras de
las nifias y ninos atendidos en el “Retorno a la Alegria”, de acuerdo a las necesidades previamente identificadas. Esto facilitard que se
conviertan en aliados y aliadas para la recuperacion psicoafectiva de nifias, nifios y adolescentes involucrados en el programa, ya que
también contribuyen a mejorar sus prdcticas familiares.

ElPrograma “Retorno ala Alegria” incluye otros manuales y materiales para la aplicacion y desarrollo
de la metodologia. A saber: el Manual de Implementacion para Instituciones Ejecutoras, el Manual
de Capacitacion y el Manual de Terapias Ludicas. También se requiere del Maletin Terapéutico que
contiene muniecos, titeres, juguetes y la mochila de los suenos.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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Educadores y Educadoras Guias son
preferiblemente maestras y maestros
de las escuelas de la comunidad.
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SQuitnes son las Educadoras Y los Educadoves Cuins®

Las Educadoras y Educadores Guias son preferiblemente maestras
y maestros de las escuelas de la comunidad, orientadoras/
es escolares, psicélogas/os sociales, trabajadoras/es sociales,
estudiantes avanzados de estas disciplinas y lideres comunitarios
entrenados en el taller de capacitacion. Deben tener facilidad de
comunicacion con las y los adolescentes, conocer la comunidad y

sus hdbitos culturalesy de preferencia residiren la zonaimpactada
por el desastre. Las y los Educadores Guias son los referentes
adultos de los Terapeutas Ludicos que apoyan la implementacion
del programay tendrdn a su cargo los encuentros semanales para
la capacitacidn en servicio de las y los terapeutas.

Enciones de la/ded Educadova/or Cuia:

° Apoyar al Coordinador Logistico o Coordinadora en todas las

actividades relacionadas a las sesiones ludicas.

° Realizar reuniones semanales de capacitacion en servicio,

conforme a este Manual de Protocolos

° Realizar reuniones periddicas de orientacion a padres, madres,

tutoras y tutores de las ninas y ninos del programa.
° Supervisar las sesiones y la labor de los terapeutas ludicos.

° Repartir los materiales necesarios para cada sesion.

° Recoger las fichas de Observacion Conductual debidamente

completadas y entregarlas al/ a la Psicélogo/a Consejero/a.

° Ayudar a mantener la motivacién de adolescentes y jovenes

para permanecer en el programa desde su inicio hasta el
cierre y despedida. Las y los menores en este programa estdn
siendo intervenidos con esta metodologia precisamente por su
sufrimiento ante la pérdida por el desastre y el hecho de que una
persona en la cual confien se retire de manera no programada,
sin una despedida o un cierre aumentaria su dolor.

Manual para Educadores y Educadoras Guias u
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Los Froumo\s e los nifos

Los problemas de los nifios y nifias pueden tener diversas causas. Algunos tienen relacion con
el estado de su cuerpo, o con el estado de sus sentimientos, o con ambos aspectos al mismo

tiempo.

La edad de un/a nifo/a influird en la manera e intensidad en que es afectado por un desastre.

Cuando el cuerpo estd enfermo algunas sefiales pueden ser: Fiebre, irritacion constante, vémito, diarrea, debilidad en general.

Cuando el nirio tiene problemas con los sentimientos las sefales pueden ser:

° Dificultad para jugar o concentrarse.
° Aislamiento
° Atraso o dificultades en el habla.

° Alteraciones en el suefio, pesadillas y temores nocturnos,
sonambulismo, dificultades en conciliar el suefio.

° Falta de apetito o comer en exceso, sin hambre.

° Miedo a diferentes situaciones por ejemplo: temor a los
extranos, al agua, los animales, a la oscuridad, etc.

° Apego a los adultos o a objetos especiales, por ejemplo a una
manta o sdbana, a un juguete en particular, la separacién de
sus objetos o de sus seres queridos le puede generar ansiedad.

° Frecuente malhumor, alteracion e irritabilidad.

° Excesiva actividad o inactividad.

° Sentimientos de tristeza o depresion

° Agresividad verbal y/o fisica contra otros .

° Comportamiento autodestructivo o de riesgo.

° Comportarse como un nifio de menor edad en relacién a su
edad cronoldgica.

° Presenta sintomas de enfermedad sin causa real aparente.

° Presenta signos de maltrato fisico (moretones, quemaduras,
fracturas, mordeduras, etc.)

° Presenta sintomas de abuso sexual (ataca sexualmente a
otros ninos, muestra conducta sexual no adecuada a su edad,
utiliza lenguaje sexualizado, etc.)

El Retorno a la Alegria
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° Tienen estos problemas cuando sus necesidades bdsicas no
son satisfechas, y les falta comida, carifio, seguridad fisica,
seguridad emocional, autoestima.

° Cuando los nifios y nifias sienten que son tratados de una
manera inadecuada.

° Sienten que los padres, madres o adultos se comportan muy
exigentes o indiferentes con ellos/as.

° Los padres, madres o adultos no dejan a sus hijos/as aprender
a enfrentar situaciones nuevas o dificiles.

° Los nifos y nifas sufren amenazas o castigos.

° Tienen que desempeniar tareas que no son propias de su edad
ni de su condicidén infantil.

APor qué tenen estos Prono\s.?

° Cuando en casa se presentan discusiones y peleas frecuentes
o0 se sienten objeto del desafecto (separacion de los padres o
pérdida de un ser querido: padre, madre, hermanos), asi como
otras situaciones que cambian el ambiente de crianza.

° Cuando sufren alteraciones fisicas
mutilaciones, torturas, o enfermedades.

como maltrato,

° Cuando sufren abuso de cualquier tipo (fisico, sexual o
psicolégico)

° Cuando un evento cambia radicalmente su forma y estilo
de vida como a veces ocurre en situaciones de desastre o
emergencia.

Actualmente en nuestro pais, la principal causa de alteraciones en el comportamiento
de los ninos y las nihas son la violencia intrafamiliar, la violencia comunitaria,
ademds de los desastres y situaciones de emergencia.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
(N




(s

é@u@ Adazmos hacer con |o\s NiNAs lj ‘os
Nifos que Henen FVono\s?

Debemos satisfacer sus necesidades prioritarias:

° Proporciondndoles una alimentacién adecuada.

° Asegurando que tenga un suefio reparadory tranquilo.

° Proporciondndoles higiene y vestuario.

° Proporciondndoles mucho carifio, estimulos y elogios.

° Ofreciéndoles libertad de accién pero con acompariamiento.

° Brinddndoles la posibilidad de aprender a defenderse y
autocuidarse.

° Respetando sus iniciativas.

° Sin saturarlos de actividades y ejercicios, es decir respetarle el
ritmo de su desarrollo.

° Educdndoles con palabras y ejemplos.

° Brinddndoles protecciéon en un ambiente calmado y alegre.

° Posibilitdndoles el juego y el tener amigos.

° Brinddndoles confianza y seguridad de manera que podamos
ser adultos en quien confiar.

El Retorno a la Alegria
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Los desastres naturales, los desplazamientos forzosos y
las tragedias humanas traen consigo pérdidas, dolores
y heridas, las cuales necesitardn de todo un proceso de
elaboracion del duelo para ser superadas.

El duelo es el proceso dindmico que vivimos ante una pérdida,
éste presenta manifestaciones fisicas, psicoldgicas y sociales. El
duelo’ es dindmico en el sentido en que desaparece y reaparece
a lo largo del mismo proceso. Las personas dicen estar en una

€l ProcRso e duelo en ninas Y Ninos

montana rusa. Las reacciones del duelo dependen directamente
de nuestra percepcion de la pérdida.

En el proceso de duelo se han identificado una serie de etapas
bdsicas que pueden reconocerse en todas las personas, aunque
las manifestaciones sean diferentes. Sin embargo, hay algunas
diferencias entre las manifestaciones adultas y las de los nifios.

EN LOS NINOS Y NINAS APRECIAMOS LAS SIGUIENTES FASES:

Fase de Negacion:

Abarca una serie de reacciones en la que la mds comun es la
negacion, la cual es un mecanismo que nos ayuda a atenuar
impactos emocionales fuertes para que sean integrados poco
a poco. Es comun también en adultos. En este momento se
necesita mucho el apoyo de los demds. No es raro que cuando a
un nifio o nifa se le diga que uno de sus padres murid se sienten
mirando hacia fuera por un largo rato sin conversar con nadie.
Muchos nifios y nifias sufren también una regresion, es decir
que actuan como si tuvieran menos edad o pierden habilidades
que ya habian adquirido (lenguaje infantil, vuelve a chuparse el
dedo, mojan la cama, etc.). Son reacciones normales y no hay que

preocuparse, lo mds importante es saber que el nifio o nifia no
decide conscientemente actuar asi, sino que es mds bien un grito
de ayuda y un intento de reencontrarse en esa perdida que acaba
de sufrir. Los nifos y nifas pueden tornarse inquietos/as y
distraidos/as intentando escapar a sus sentimientos y
pensamientos.

Es una etapa del duelo que resulta dificil para los familiares y
maestros/as. En ocasiones acompaian sintomas fisiolégicos
como tension muscular, sudoracién, dolores de cabeza, alergias,
irritaciones en la piel, infecciones bronquiales, etc.

2Para mayor informacion sobre el proceso del duelo referimos al libro de Rosa Mariana Brea Franco “El Duelo: un camino hacia la transformacién’, el cual nos ha

servido de fuente.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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o Fase do Protesta Y Desorgaizacion:

Se aprecian sentimientos ambivalentes: tristeza, rabia, ansiedad,
culpa, vergiienza. Es importante saber que los nihos y nifas
tienen la tendencia a pensar que todo estd relacionado con
ellos y ellas, siendo asi se sienten con frecuencia culpables de
los problemas y las desgracias familiares, por lo que se les debe
hacer saber explicitamente que no son los culpables de la muerte.
Si se trata de una pérdida significativa el duelo serd mds largo;
algunos/as ninos/as requerirdn anos para internalizar la pérdida.
El duelo es un proceso y requiere de tiempo y trabajo. En esta
etapa es frecuente que los nifios/as se sientan desorientados
y que presenten problemas de concentracién para realizar

o Fase de R@o\rgw\izo\dér\:

tareas simples o sequir érdenes. Estos deben ser comprendidos
y ayudados, donde lo deseable es que estén rodeados de un
ambiente estructurado y organizado. El nifio, nina o adolescente
puede caer en la desesperacion (pesimismo, falta de motivacion
y energia, pérdida del apetito, problemas de higiene, etc.) En
este caso se necesita un ambiente cdlido en el que desahogar
su tristeza y comprender que su dolor es normal y que otros lo
sienten. Si el nifo o nifia fantasea sobre su muerte para reunirse
con el ser querido, o se envuelve en conductas autodestructivas
son indicadores para buscar ayuda profesional.

Hay una visible reduccion de los sentimientos de irritabilidad, tristeza y angustia. El nifio o nifia
recobra el interés por lo que ocurre a su alrededor. Por lo general alcanzan un considerable
nivel de madurez emocional y son mds sensibles al dolor de los demds.

No es raro encontrar personas que piensen que hace bien a los
ninos y nifias excluirles del funeral o incluso ocultarles la muerte
de los seres queridos. Todo lo contrario esto les produce confusion,
incertidumbre y angustia lo cual puede traer complicaciones
psicoldgicas. Es deseable que los y las menores sean integrados

en el proceso de duelo familiar, comenzando por el funeral o ritual
de despedida, ya que esto les ayudard a dar sentido a lo sucedido
y a disminuir la confusidn, a despedir al ser querido de entre los
vivos y encontrar un grupo de apoyo en los demds dolientes.

El Retorno a la Alegria



Existen tres tipos de dunelo:

7) DUELO NORMAL: ocurre cuando perdemos o nos

alejamos de un ser querido o de algo que para nosotros es muy
significativo. En el duelo normal podemos decir que la pérdida
ocurre de manera natural, como por ejemplo, luego de una
enfermedad, de un accidente o de algun desastre natural.

En este tipo de duelo, el proceso por el que pasa la persona dura
un tiempo determinado, hasta que llega a aceptar la pérdida
continuando con sus actividades de manera adecuada.

2) DUELO PATOLOG/CO.’ Tiene las mismas causas del

duelo normal, pero la recuperacion de la persona se torna dificil:
ella se quiebra y entra en un estado de melancolia que trastorna
su comportamiento y desarrollo.

En general, el proceso se torna patolégico cuando la persona que
lo vive tiene una estructura frdgil.

3) DUELO ESPECIAL: se ha denominado asi porque no se

ajusta a los criterios de pérdida por enfermedad, accidente, o por
distanciamiento de la persona o de algo significativo; tampoco
tiene que ver con la fragilidad estructural de las personas.

En el duelo especial estdn presentes otros factores que hacen
mds dificil su elaboracién, como las circunstancias en las que
se producen las pérdidas, convirtiéndose en desequilibrantes
del proceso de duelo, pues en estos casos la muerte se da a
consecuencia de actos intencionales con el fin de atemorizar a
los demds.

Existe una utilizacién de la vida y la muerte. Los sentimientos
que genera este tipo de duelo son mucho mds amenazantes,
pues la posibilidad de entender lo sucedido estd negada: en estas
circunstancias entre otros aspectos, al horror de la muerte se
suma la informacion distorsionada sobre lo ocurrido.

Es el caso de aquellas personas que sufren de
manera directa los desastres del conflicto armado,
del terrorismo, o del narcotrdfico y que ademds no
cuentanconeltiempo,elapoyonielacomparnamiento
necesarios para procesarlo.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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Existen indicadores de duelo patoldgico que, cuando se presenten en ninos o ninas, deben
ser referidos para que reciban ayuda profesional psicolégica.

Son los siguiuﬂw

° Total negacién de la muerte

° Temor persistente

° Apatia crénica y depresién (por un periodo mayor a 6
meses)

° Persistencia de problemas fisicos sin causa aparente,
desdrdenes en el suefio y la alimentacion.

° Sentimientos irracionales de culpabilidad.
° Pensamientos suicidas o conductas autodestructivas.
° Aislamiento de la familia y amigos habituales.

° Gran hostilidad hacia los demds, hasta verse envuelto
en peleas o alteraciones del orden.

VAN F| Retorno a la Alegria
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Se debr fener pvmi\'l-e,qa(w

° En cada cultura, o region, existen formas diferentes de
comunicarse, de expresar sentimientos, de buscar ayuda o
consuelo y de enfrentar situaciones dificiles.

° Cada edad requiere una forma de acercamiento o
comunicacion diferente. Serd distinto tratar de comunicarse
con un nino o nina pequeria/o, que con uno/a en edad escolar
o con un/una adolescente.

Todos y todas comunicamos nuestros sentimientos
a través del cuerpo y la palabra, charlando,
gesticulando, utilizando expresiones del rostro, risas,
sonrisas, carcajadas, o llanto. También a través de
la dramatizacion, la musica, la danza, el cuento, la
leyenda, y de las diversas expresiones artisticas.

Pero las nifas y nifios pequerios no dominan el lenguaje hablado
o tienen dificultad para comunicar sus emociones, y por eso,
muchas veces expresan lo que sienten a través del juego, el
teatro, la cancién o la danza, el modelado en barro, masilla o
plastilina, el dibujo y otras expresiones artisticas.

3Como commicarse con ‘o\s NiNAs ﬂ ‘os Ninos?”

Para comunicarnos con un nino o nine

podemos:

° Conversar con él o ella, abordando temas que puedan ser de
su interés.

° Contarle historias y leyendas.

° Motivarle para que cuente sus propias historias.

° Motivarle para que exprese sus sentimientos a través
de diferentes manifestaciones artisticas (teatro, dibujo,
modelado...)

° Y especialmente posibilitarle las condiciones para jugar.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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ICmo conversay con und NINA o un Ninot

Es importante saber que cualquier persona que haya sufrido mucho y tenido grandes
dificultades, puede presentar desconfianza y no le gusta hablar de si mismo ante los
extranos, especialmente si es un nifio o nifna. Poder hablar de los problemas, muchas veces
ayuda a sobrellevarlos, tanto en personas adultas como en las menores.

Al contrario de lo que se cree, nifios y nifas, atin los mds pequefios, si se dan cuenta de lo que sucede alrededor y de lo que sienten
los adultos. Por eso, por mds terrible que sea la situacion, serd mds tranquilizador para ellos/ellas saber lo que estd pasando. Es
fundamental saber cémo acercarnos a ellos/ellas para lograr una relacién de confianza y apoyarles emocionalmente. Nuestra
obligacion es ganar su confianza a través de un comportamiento amigable, demostrdndoles que somos buenos/as oyentes.

Para esto necesitamos:

° Crear un clima de confianza: Es importante acercarnos con
calidez y mostrar interés auténtico en su vida, sus esperanzas,
sentimientos y dificultades; asi como saber esperar el tiempo
necesario para construir una relacion de confianza.

° Buscar el lugar adecuado y el tiempo necesario para conversar
con comodidad y privacidad.

° Crearun climade aceptaciony explicarle al nifio o nifia quiénes
somos, qué hacemos y las razones por las cuales estamos ahi.

° Ser confidentes. Asegurarle al nifio o nifia que la informacién
que nos confia serd mantenida en secreto y cumplirlo.

° Ayudarle a que se relaje, en especial, si notamos que estd muy

tenso o tensa. Serd importante que dibuje lo que quiera, o
jugar con él/ella. Este puede ser un buen punto de partida para
el conocimiento.

° Nunca interrumpirle.
° Mostrarle respeto y simpatia.

° Nunca juzgar o criticar, aceptarle tal como es, no condenar a
nadie, ni reirse de él/ella.

° No hablar de nosotros mismos.
° Hacer preguntas para solicitar aclaraciones.

° Utilizar la lengua materna del nino/a.

El Retorno a la Alegria



Durante una conversacion es importante...

Dejar al nifio o nina hablar libremente, por ejemplo:

1. ;Coémo pasé el dia? 4. ;Con quién vivia?
2. ;Quéle gusta hacer? 5. ¢Dédndevivia?
3. ;Conquiénvive? 6.

;/Qué problemas tiene? 9.

7. ;Quédificultades tiene?
8. ;Cudles son las dificultades actuales?

¢Cudles son sus preocupaciones?

Para comunicarse con el nifo o nina es importante ser buen/a escucha, estar atento/a a la
comunicacion no verbal, usar un lenguaje simple, preguntas que faciliten su expresion, y estar
seguro/a de que entiende a la persona que estd ahi para ayudarle.

° Darle tiempo al nifio/a para hablar.
° No exigirle respuestas que no quiera dar.

° No despreciar sus sentimientos diciendo: “no estés triste”, “eso

') "o

ya pasé”, “olvidalo”, “eso no es nada”, etc.

° Mostrar comprensién por sus sentimientos, diciendo por
ejemplo: “comprendo que estés triste”, o “enojado/a”, o
simplemente ‘estar’ cerca para brindarle compania y apoyo

° Qrientar la conversacién con frases como: “;entonces que
sucedio?”, “;qué sentiste?”, “cuéntame mds...”

° Nunca mentir o prometer cosas que sabemos serdn dificiles de
cumplir.

° Usar una entonacion de voz que le invite a acercarse, asi como
decir palabras alentadoras, asentir con la cabeza en sefnal de
estar atento/a a lo que estd comunicando y sonreir cuando
sea pertinente, demuestran que hay un interés real por
escucharle y comprenderle.

° Mirar al nifio o nifia para observar si se siente angustiado/a
o necesita consuelo y hablarle para ddrselo, pero habrd que
hacerlo de manera tal que se sienta acogido y cémodo, es
decir, con autenticidad y respeto, jamds con Ildstima.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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A dravis de las conversaciones:
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° Podemos comprender mejor a un nifo o una nifa y  ° Podemos pedirle que cuente lo que pasé y exprese lo que

su situacion, orientando sus sentimientos, actitudes, siente y de esta manera que comparta con otros y otras la
percepciones,comportamientosycualidadesparacanalizarlos pesada “carga” de sus recuerdos y tristezas, eso le hard sentirse
positivamente. aliviado.

° Podemos hacer que no se sienta solo o sola, sino que esté en ~ ° Podemos ayudarle a establecer relaciones con otras personas.
mejores condiciones de comprendery enfrentar las situaciones
por las que pasé o tiene que pasar, contando con un apoyo
incondicional.

Cuando el apoyo que se da es mediante talleres de recreacion
0 grupos de ayuda, los nifos y las ninas establecen lazos de
amistad con otros nifos y otras nifas o adolescentes, quienes a
suvezlesdan apoyoy consueloy se convierten en unareferencia
importante.

Esto es muy valioso para nifios y nifias que recién han llegado
a su pueblo o barrio, no tienen amistades, o les resulta dificil
integrarse con otros ninos y ninas.

El Retorno a la Alegria



W Los Muiecos, o \)u@go, ol 'bibugo...

Los nifios se comunican de diversas maneras puede ser a través de los juegos, el dibujo, el
modelado, las actividades culturales, el teatro. La mayoria de las veces prefieren esta forma de
comunicacion porque:

° Tienen oportunidad de estar alegres.
° Pueden mostrar sus habilidades.
° Pueden dar rienda suelta a sus iniciativas y crear.

° Pueden aliviar las tensiones acumuladas en su organismo.

° Pueden relacionarse con otros nifios.

° Pueden expresar sus sentimientos e ideas.

Manual para Educadores y Educadoras Guias ]
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\/ La Creatividad

Después que el nifio o nifia haya hecho su trabajo creativo podemos sugerirle que hable sobre
éste. Por ejemplo, si dibuja o modela una figura humana, podemos alentarle a expresarse
acerca de su trabajo:

° Sies alguien que tu conoces, hdblanos de él o ella
° ;Cudl es mds o menos su edad?

° ;Cémo se siente esta persona?

° ;Qué estd pensando? o ;Qué piensa ella?

° ;/Qué necesita esta persona?

° ;Qué cosas buenas acostumbra a hacer?

° ;Qué defectos tiene?

Materiales que utilizamos:
° Mdscaras y materiales para hacer disfraces

° Masilla (plastilina) o barro, material para modelado

° Material para pintura (temperas, Idpices de colores, «
° Revistas, periédicos, Idminas recortables.
° Tijeras, papeles de colores, cartulinas, hojas en blanco, etc.

° Cinta adhesiva, pegamento, hilos de lana.

¥} E|Retorno ala Alegria
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Debemos conocer juegos regionales para trabajarlos con los nifios y las nifias, ya que estos
son los que conocen y los que enriquecerdn notablemente la labor.

Podemos hacerlo asi:

° Pidiendo a las personas mayores que nos ensefien los juegos que ellos
tenian cuando eran nifios

° Preguntando a los nifios y las nifias qué juegos conocen y ensefarlos al
grupo.
° Aprender también como adultos los nuevos juegos que juegan los

nifios y las nifias y que pueden ampliar nuestro repertorio y el de las
comunidades.

El nino o nina nunca debe ser forzado/a a participar
en una actividad. Debemos simplemente invitarle a

participar.

° Los materiales fruto de estas actividades no deben ser criticados ya que
esto inhibe la libre expresién de los nifios y nifias.

° Las actividades culturales y los juegos practicados deben ser propios
de las regiones en las que viven los nifios. Tenemos que aprender esas
actividades y juegos a partir de los mismos nifos, ninas, adolescentes y
de los adultos de la regidn.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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12 Los \)uga\lb"%
=1

Es preferible que los juguetes sean producidos por artesanos y artesanas locales, utilizando
materiales propios del entorno.

, P - o .
€l Maketin Texapéutico o Mochila lnolugu
° 4 munecos que representan un hombre, una mujer, un
nifio y una nifa.

° Titeres y materiales para construirlos con los nifnos:
figuras de ninas, nifos, principe, princesa, madre,
padre, etc.

° Juguetes de madera con figuras de medios de
transportacion: jeep, camioneta, camion, ambulancia,
bote, caballo, mula, motocicleta, helicéptero, carro

° Rompecabezas y juegos para armar.

° 1 Mochila de suenos.

El Retorno a la Alegria
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Tenemos que sabox usar (osJuguwl%.

Tenemos que desarrollar la habilidad de jugar con un nifio o
nifay de abrirnos a lo que nos quiera comunicar.

En caso de trabajar con un nino o nifa, los juguetes serdn
presentados y el nifio o nifa escogerd con cudl quiere iniciar
su juego.

Nunca debemos inducir a un nino o nifna
a usar un cierto juguete, ni tampoco que
pase mucho tiempo con el mismo objeto,
preferiblemente le invitaremos a jugar
utilizando la totalidad de los juguetes y
estaremos cambiando de actividades con
frecuencia.

Para el juego en grupo, siga las orientaciones del Manual de
Terapias Ludicas.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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Para qg\@ sivven los\jugu'b"%?

A través de los juguetes un nifo o nina puede tratar problemas como la pérdida de familiares,
o la participacion en actos de violencia, o la carencia de productos (de alimentos, agua, ropa,

etc.)

Al jugar con los mufiecos de tela, el nifo o la nina podrdn
manifestar y solucionar, poco a poco, los conflictos vividos en su
relacién, o su pérdida de familiares directos. Podrd encontrar la
explicacidn a dichas situaciones.

Los muriecos de tela, titeres, mdscaras, disfraces, pueden ser
usados para representar diversos personajes de una historia.
A través de estos personajes el nino o nifa puede liberar sus
problemas de angustia, soledad, miedo, agresividad, etc.

Al jugar, el nifio onifia podrd manifestary solucionar sus conflictos,
afrontar el duelo ocasionado por la pérdida de familiares, o de su
vivienda, de su entorno, de sus amigos o por haber sido victima
de hechos violentos.

Manipulando diversos materiales, el nifio o niha ejercita su
motricidad fina, uno de los aspectos mds importantes en el
desarrollo infantil.

El Retorno a la Alegria



bQ/sPu@s o usay MJuquJl'Qz

Durante el periodo de juego podemos conversar con el nifio o la nifia acerca del desarrollo del

juego mismo.

Por ejemplo:
° ;Qué juego te gustd mds?
° ;Por qué?

° ;Qué te hace recordar?

° ;Qué juego te gustd menos?
° ;Por qué?

° ;Qué te hace recordar?

Si en las respuestas el nifo o nina expresa sentimientos, debemos demostrarle que

comprendemos esos sentimientos.
Por ejemplo:

Terapeuta: ;Qué juguete te gusté mds?
Nino: este (sefiala la figura femenina mayor)

Terapeuta: ;Por qué?
Nino: es mi madre

Terapeuta: ;Qué te recuerda?
Nino: cuando me bariaba (o puede no responder nada)

Terapeuta: Se que querias a tu madre y que ahora te hace
mucha falta. ;Quieres que hablemos de ella?

Invitamos al nino a tomar la muneca y a expresarle a
esta aquello que quisiera contarle a mamd, decirle a mamd como si
la tuviera a su lado.

Al final del juego, el o la terapeuta, puede abrazar,
o acariciar tierna y respetuosamente al nifio o
nina aprobando la participacion en este juego de

curacion y liberacion.

Manual para Educadores y Educadoras Guias

3

(o




32

(&

El cuento se capta como el arte, nos transforma y no sabemos
decir cémo fue. Los cuentos son para ser contados mds que para
ser leidos. El cuento contado transmite una serie de mensajes que
no transmite el cuento leido.

Apoyados en los cuentos podemos trabajar aspectos
como angustia, agresividad, miedo o la necesidad de
proteccion de los nifios y las nifas.

Es importante destacar el valor de la entonacion y del manejo
corporal que imprimimos al contar o al leer un cuento a los nifios,
es a través de la palabra y el movimiento que estimulamos en el
nifo la posibilidad de fantasear, vivenciar y liberar, conflictos,
miedos, dificultades, suefios y posibilidades.?

Al final de cada historia invitamos a las nifias y nifios a
expresar sus sentimientos, a que nos comente

° ;Qué personaje le gusté mds y por qué?,
° ;Qué personaje le gusté menos y por qué?
° ;Cudl es su escena favorita del cuento?

° ;Cudl de los personajes le gustaria representar?

Los Caenttos g{:o'\bub\s

Podemos pedir a las madres, padres y abuelos/as que nos narren
las historias que les acostumbraban contar cuando eran nifios o
nifas, o que les cuentan a sus hijos o nietos.

Como es diferente la manera de contar una historia a un/a
adulto/a, a un/a joven, o a un nifo/a, seria bueno que una madre
o un abuelo contase una historia para nifios y nos fijdsemos como
observadores, en cdmo lo hacen.

Es importante que estemos atentos no sélo al contenido, sino
también a las variaciones de voz, a los gestos, a las expresiones
faciales y a las canciones que sean parte integrante del cuento.

Luego de escuchar la narracion de un cuento
o historia, debemos entrenarnos en contarla y
también debemos estudiar nuevas formas de
dramatizacion y enriquecimiento.

3 Paliza, R.M. Introduccidn de “Cuentos de Hadas de los Hermanos Grimm”, 2003
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\_/ La N\od\i‘o\ e los Suedos

Esta mochila de suenos es una pequena bolsa que contiene figuras humanas en miniatura que
pueden ayudar al nino a superar algunos problemas psicolégicos ademds de dolores fisicos.

La “sanacion” se logra mediante la sugestién, y debe ser manejado
por la madre o la persona responsable del nifo o nifia, con la adecuada
orientacién del/de la educador/a guia.

La madre le dird al nino o nina que puede hablar
con la figurita y contarle todos sus problemas y
temores. Al acostarse, el/la nifio/a coloca la figurita
debajo de su almohada.

Durante la noche, la madre se acerca y retira la figura de debajo de la
almohada. Cuando el/la nifio/a despierta, la figura se ha ido, llevdndose
todos los problemas y preocupaciones del nifo.

Se espera que esto sirva como un medio para que el nifio pueda afrontar
sus problemas. Es conveniente dar las instrucciones precisas a la
madere, padre, tutor o tutora que estard a cargo de la mochila de
los suenos.

En América Latina, algunas tribus indigenas utilizan
la mochila de los suerios para tales fines.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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K [ as ninas Y los. nifos dia a dia
N\t

Esimportante en el trabajo con los nifios y las nifias, no caer
en la monotonia, garantizar la variedad para mantener
siempre su interés.

Interesarnos por el nifio o nifAa, tratar de saber como pasé
la noche, qué ha hecho con los hermanos, con los amigos,
con la madre, el padre, la tia, y sobre qué le gustaria hacer.

Estimularemos el desarrollo normal del
nino a través de los medios que hemos
visto, pero es importante tener en cuenta
la edad que tiene.

El Retorno a la Alegria



3Cémo estimular a las ninas

el pcuexdo A su edad”

(j los Ninos de

Ante todo: El amor es la condicion principal para el bienestar de los nirios y las ninas del

mundo.

« A) NINOS/AS DE 0 A LOS 3 ANOS:

° Estimular sensorialmente con diversos objetos, variando de
textura, color, forma, tamano, invitdndole a observar objetos

en movimiento.

° Manifestar carifno y afecto: besar, abrazar, hablar
normalmente, hablarle acerca de los nombres de las cosas que
le rodean, contarle cuentos, etc.

° Entregarle juguetes: a partir de los 12 meses le gusta llenar
y vaciar cajas, abrir y cerrar empaques. A partir de los 2 anos le
gusta encajar, alinear, sobreponer unos objetos a otros.

° Juegos de equilibrio, subir y descender, trepar, alternando
piernas, con los ojos cerrados, etc.

° Hacer gimnasia: cuando es bebé, meciendo sus piernas y
brazos, cuando gatea dejdndole desplazarse libremente bajo
nuestra vigilancia.

B) NINOS DE 3 A LOS 6 ANOS:

° Estimular con canciones infantiles, alegres y ritmicas,
cantando y danzando.

° Dejarlos correr, saltar, trepar, ejercitar su motricidad en
diferentes espacios variando su velocidad.

° Jugar “vamos aimaginar”,” haz de cuentero”.
° Jugar en la arena.

° Contar historias, hacer teatro, usar las marionetas o
munecos.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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C) NINOS DE 6 A LOS 12 ANOS:

° Canciones, danzas, teatro

° Dibujoy construcciones en la arena, modelado con barro, construccién
de objetos, juguetes, casas, veredas y pueblos.

)

° Jugar “vamos a imaginar”, o “vamos a conocer”, “cdmo nos sentimos”,
o a inventar historias.

° Realizar juegos cooperativos y competitivos: a partir de los 10 u 11
anos se les facilita a los nifos el manejo del juego reglado.

Mds o menos a partir de los 6 arios el nifio y la
nifia comienzan a hablar sobre sus sentimientos.
Conviene hablar con la madre, el padre o la persona
responsable de los nifios y nihas menores para
observar el comportamiento y las actitudes del nifio
y posteriormente hablar sobre esto.

El Retorno a la Alegria



W JCbmo iniciamos nuestvo tvabajo?

Iniciamos nuestro trabajo presentdndonos a los dirigentes y lideres comunitarios. Informamos
sobre el programa en que participamos y sobre los objetivos de nuestro trabajo.

Después, les pedimos que nos apoyen en la identificacion
de los ninos y jévenes mds necesitados de ayuda y apoyo.

También les pedimos que nos ayuden a contactar otras
personas que nos puedan apoyar en las actividades con los
nifos, ubicar los sitios para desarrollar las actividades en
las sesiones de trabajo.

Vincular a los padres, madres, tutoras y tutores responsables
de los nifios y nifias a esta labor garantizard en gran medida
el éxito de la recuperacion infantil y de las acciones futuras
conducentes a ella.
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Las VQJMOI\% con ‘0\ comunidad son de suma

a) Al establecer relaciones estrechas con la familia del nino, podemos:

° Conversar con ellos (madre, padre, tio, tia, hermanos,
persona responsable) sobre las preocupaciones 'y
sentimientos de los nifios y las ninas, discutir los medios para
sobreponerse a esos problemas y dificultades, llevando a la
familia a participar en la busqueda de alegria y esperanza.

° Hablar sobre los nifios y nifas, buscando saber cémo ha
dormido, si tiene problemas de suefo y otras preguntas que
nos informen si continta teniendo problemas.

° También vamos a tratar de saber cémo y qué han
intentado para ayudarle, estimulando las expresiones de
apoyo y positivismo y explicando cuando comportamientos
o actitudes son perjudiciales para el desarrollo del nifo,
aconsejando siempre que le hablen con mucho carifo,
demostrando comprensidn por sus problemas y sentimientos.

° Asesorar a la familia hacia el respeto y la comprension
al nino o nina, hacia el didlogo con él o ella, hacia las
motivaciones en el juego, y evitando que realice tareas

inadecuadas a su condicién infantil, contribuiremos no solo
a la integracién del nifo y nina consigo mismo/a, sino con la
comunidad y la colectividad.
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b) Al establecer relaciones con las personas de la comunidad (lideres, jefes, profesores,
agentes de salud, artesanos, en fin todas las personas que de una u otra forma tienen
influencia en la comunidad) podemos:

° Aprender cuentos, leyendas, proverbios, canciones, danzas, y ~ ° Solicitando a jévenes y adultos colaboracién en el proyecto,

otros juegos. participando y orientando diversas actividades, ensefiando a
los nifios nuevas canciones, danzas, cantos, juegos, orientando
actividades de artesania, cesteria, esteras, mufiecos de barro,
etc.

° Obtener artesanias, que vamos a utilizar en nuestro trabajo
con los ninos.

° Tratar de saber de qué forma podemos ayudar a los nifios y las
nifas con nuestro trabajo a través de la cultura de la region.

De acuerdo con la disponibilidad de tiempo podrian comprometerse a participar una vez por semand,
durante las seis semanas que dura el programa. Motivando la patrticipacion de las comunidades se facilita
la integracion de los ninos, ninas y jévenes a la misma, al igual que su atencion, puesto que sienten que se
ocupan de ellos/as.

Manual para Educadores y Educadoras Guias




€l Apolfo de un adubbo o adulta de A Familia

En cada familia deberemos ver cudl es la persona
(madre, padre, abuelo/a, adulto/a responsable) que
tiene mds influencia y mds integracion con el nifio o
nina.

Esa persona deberd ser un “agente sustituto” es decir:

° Serd la persona que en su casa dard continuidad al trabajo que
realizamos con los nifios.

° Debemos conversar continuamente con esa persona (padre, madre
o adulto responsable) sobre las experiencias del nifo.

° Se debe proponer el trabajo con las personas responsables de los
nifios y las nifas del programa en una reunién semanal, iniciando
la semana previa al inicio del programa con los nifios y las nifias.

23 El Retorno ala Alegria
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Olvas tareas importantes en la vedlizacion
e nuestvas funciones:

° Transmitir nociones de higiene personal y ambiental. Incentivar
hdbitos de higiene en las nifias y los nifios y en los adultos (madre,
padre, hermanos, tios, abuelos, etc) y procurar prdcticas de
saneamiento ambiental.

° Crear una conciencia de respeto a la naturaleza y de proteccién al
medio ambiente.

° Estimular el intercambio de experiencias en busca del significado
del sufrimiento.

° Fomentar el respeto por los derechos humanos y los derechos de
los nifios y las ninas.

° Estimular a las jovenes, los jovenes y adultos para que colaboren
con su trabajo para el beneficio de los nifos y nifias.

° Revisar la programaciéon semanal de actividades, recoger y
organizar los materiales con antelacion.

° Mantener actualizada la ficha individual de cada nifio y nifia.

° Elaborar el informe semanal de actividades.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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Ficha de Qbservacion de Signos Y Sintomas

Se observa el comportamiento de los ninos y nifas y se registra en las fichas los que

presenten problemas, tales como:

° Aislamiento o apatia al juego
° Atraso o perturbaciones en el habla

° Alteraciones en el suerfio tales como pesadillas,
sonambulismo, temores nocturnos, dificultad en conciliar
el sueno

° Falta de apetito o come en exceso

° Tienen miedos (al agua, a la oscuridad, a los animales, a
las cosas)

° Mostrar tristeza o depresion

° Agresividad fisica o verbal (golpean, insultan, destruyen
cosas)

° Alteraciones, mal humor e irritabilidad
° Mostrarse excesivamente activos o inactivos

° Asumir conductas autodestructivas o de riesgo

° Comportarse como un nino/a de menor edad

° Mostrar sintomas de enfermedad como fiebre, vomitos,
diarrea, irritacion de la piel, etc.

° Presentar signos de maltrato fisico como moretones,
fracturas, quemaduras, mordeduras, heridas, etc.

° Presentar darios en la cabeza, incluyendo pérdida de
pelo en zonas localizadas

° Utilizar un lenguaje sexualizado

° Reportar picazén o dolor en el drea genital

° Traer la ropa interior rota, sucia o con sangre
° Pedir o robar comida

° Robar objetos de otros

° Necesitar mucha atencion o contacto fisico

° Huir del contacto y la cercania fisica

Las fichas son llenadas a partir de las observaciones y respuestas de los ninos y nifnas desde la segunda semana,
i amenos que el problema sea tan grave o evidente que amerite reporte inmediato. También son dtiles los datos

i proporcionados por la madre o el adulto responsable del nifio o nifia. Al completar el tercer dia de observacién,

: la ficha se entrega al coordinador logistico para su referimiento al servicio de salud mental correspondiente.

El Retorno a la Alegria
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Informe Semand

Se presentard un informe semanal para Este informe se entregard al Coordinador o
sintetizar la experiencia acumulada. Coordinadora Logistica.

Se informard acerca del funcionamiento del proyecto y de
las actividades que pueden ser replanteadas, y para cudles
necesitamos mds apoyo.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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Adencion primaria en
SALUD MENTAL-

Al finalizar el taller, las y los participantes habrdn incorporado los conceptos
que les permitirdn entender el significado de salud mental, identificar las
situaciones que la afectan y la importancia del trabajo en el campo de la
salud mental infantil.

Tiempo total del taller: 1 hora 50 minutos

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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A) Salud Mentd

A1) - Significado de salud mental

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:
Se forman dos grupos y a cada uno se les entrega un papelégrafo, marcadores
i ydiferentes figuras de periddicos y revistas.

Entender y manejar el significado

de salud mental.

i El/la educador/a impartird las siguientes instrucciones:
Recursos:

° Papeldgrafo 1. Elijan un relator o relatora para la plenaria

2. Delas figuras que se les han entregado, elijan aquellas que puedan dar respuesta a
lo que significa salud mental y las pegan en el papeldgrafo.

° Marcadores
° Cinta adhesiva ] ' ) o
_ Una vez terminado el trabajo, cada grupo, a través del relator o relatora, compatrtird el
° Revistas trabajo realizado y explicara lo que para ellos significa salud mental.
° Pegamento
Después de compartir, el/la educador/a preguntard a los participantes: “Con todo lo que

hemos escuchado de cada grupo, ;cémo podriamos definir salud mental?”

Las respuestas se irdn anotando en un papeldgrafo. Y finalmente el/la educador/a
hard el siguiente cierre:

Salud mental es el estado de bienestar y equilibrio de las personas, que se manifiesta en su

vida cotidiana, en sus relaciones interpersonales e intergrupales. La salud mental esta
i referida también a la percepcion y a los recursos y capacidades que tenemos
para enfrentar las situaciones dificiles.
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

A2) -Situaciones que influyen en nuestra salud mental

METODOLOGIA: 20 minutos

Objetivos especificos:
4 e Se pregunta a las/los participantes:

Identificar las situaciones que ;qué situaciones afectan nuestra salud mental?

influyen en la Salud Mental.

. Las respuestas se van anotando en un papeldgrafo.
Recursos:

° Papeldgrafo i Orientar las respuestas a lo siguiente:
y ° Problemas familiares ° Pérdida de seres queridos
° Marcadores
" ° Mala alimentacién ° Violencia en todas sus manifestaciones
° Cinta adhesiva
° Enfermedades ° Maltrato y abuso infantil

° Deficiencias estructurales o funcionales  ° Desplazamiento

orgdnicas o Otros

° Desempleo

El educador o educadora hard el cierre haciendo énfasis en los estados de tension
aguda que producen situaciones de emergencias y desastres en la salud mental de las
personas de las comunidades impactadas, en la que los mds afectados han sido los
nifos y ninas, pues, dada su corta edad, son mds vulnerables y les pueden generar una
serie de problemas emocionales: ansiedad, depresién, agresividad, problemas con su
identidad-autoestima, entre otros, que de no recibir atencion oportuna para superarlos
podrian acarrearles problemas a largo plazo.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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A) Salud Mentd

A3) - Importancia del trabajo en salud mental infantil

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:

. Se preguntard a las y los participantes:

Reflexionarsobre laimportancia ) - . . ,
i ¢Creen que es importante trabajar la salud mental infantil? ;Por qué?

del trabajo en salud mental

infantil. )
Las respuestas se anotaran en el papeldgrafo.

Recursos: o . o
_ Luego el educador o educadora hard el cierre mencionando lo siguiente:

° Papeldgrafo

° Marcadores °Es muy importante promover la positivas con los demds (Auto-Estima).
' ' i salud mental de la poblacion infantil, Estardn en meiores condiciones para
° Cinta adhesiva i porque ello permitird que los nifios y J p

. . adaptarse a situaciones nuevas.
nifas reconozcan sus propios recursos

personales y de contexto para enfrentar ° Permitird que las nifias y los nifios logren
situaciones dificiles. mayor confianza en si mismos y en los
demds, lo que les ayudard a tener una

i o Asimismo, ermitird  la  expresion L
P P mejor vision del futuro.

de sentimientos y la recuperacion
emocional. ° |dentificar ~ tempranamente  algunos
problemas en nifias y nifios para tomar

° Les permitird respetarse, valorarse . .
: P P ’ y medidas preventivas al respecto.

amarse. En la medida que la persona
establece relaciones positivas consigo
misma, también establecerd relaciones

El Retorno a la Alegria
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

A4)- Acciones que favorecen la salud mental infantil

METODOLOGIA: 30 minutos

Se hard a las y los participantes la siguiente pregunta:

Objetivos especificos:

Ifden tificar Iacc:c/m;s que I {qué acciones podemos realizar para favorecer la salud mental de nifias y
favorecen a salud menta nifios con quienes trabajamos?
infantil. {

_ Las repuestas se anotaran en el papeldgrafo, y finalmente el educador o
Recursos: | educadora sefialard, segun la informacién recogida, lo siguiente:

° Papeldgrafo
® Marcadores ° Brindar carifio, confianza y afecto a ninias  ° Trabajar con los padres, madres, tutoras,
° Cinta adhesiva y ninos. tutores y la comunidad en general, para
desarrollar el sentido de pertenencia,

la confianza, reconstruir y fortalecer el
tejido social.

° Realizar actividades ludicas, recreativas,
artisticas como medio de expresion.

° Reforzar las potencialidades y

o Elimns . .
habilidades delas nifias y los nifos. Eliminar el maltrato y mejorar la relacion

de pareja.
° Brindar espacios de expresion de sus

vivencias, emociones, sentimientos y

pensamientos.
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ACTITUDES

Al finalizar el tema las y los participantes serdn capaces de reconocer la
importancia de las actitudes en el trabajo con las nifias y los nifos.

Tiempo total del taller: 1 hora 45 minutos

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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B) AG"’H’MA%

B1) - Formas de relacion

METODOLOGIA:

Objetivos especificos:

Reconocer e identificar las
formas con las cuales nos
hemos relacionado a lo largo
de nuestra vida.

Recursos:

° CDs musicales

° Reproductor de CDs
° Marcadores

° Cinta adhesiva

° Papeldgrafo

30 minutos

“EL VIAJE”

Se prepara el ambiente formando un circulo con todas y todos los participantes. Poner

mdusica suave.

Se les entrega a cada participante un juego de siluetas (femenina y masculina)

i para que escriban en ellas y se les solicita que recuerden como les trataban sus
i padres y madres, tutoras o tutores:

° ;Quéeralo que mds les gustaba?
° ;Quéeralo que menos les gustaba?
° ;Cémo se sentian en cada una de esas situaciones y en esos momentos?

Luego, se anima a las y los participantes que quieran hacerlo, a compartir con
el grupo sus recuerdos.

Para ello se sugiere preguntar:

° ;Cémo se han sentido mientras recordaban?

° ;Qué recordaron del trato de sus padres y madres, tutores y tutoras?

54

El Retorno a la Alegria

(&




Protocolos para la Capacitacion en Servicio

B1) -continuacion

Luego el educador o educadora preguntara al grupo:
;Para qué ha servido esta actividad?

Anotard en el papeldgrafo las respuestas.

El educador o educadora pondrd énfasis en lo siguiente:
° Conesteejerciciohemosrecordadolaformaenquenuestros  © Todas estas actitudes han quedado registradas en nuestra

padres y madres, o figuras parentales de autoridad, nos memoria (la mayoria de las veces sin darnos cuenta ), y
trataban. en muchos casos recordamos los sentimientos que nos
generaban cuando nos encontramos en situaciones

Algunos de los recuerdos han sido agradables, otros
desagradables, y no todas las actitudes nos han generado
los mismos sentimientos. ° Este ejercicio nos ha servido para revisar algunas de las

actitudes que nuestros padres y maderes, tutoras y tutores
Alg unas veces nuestros padr es Yy madr es, tenian con nosotros/as cuando éramos nifios o nifias, y
tutoras o tutores, actuaban de tal forma como éstas han influido en nuestra forma de actuar pensar

que nosotros/as sentiamos que no nos Y sent.

querfan, ° Debemos recodar que nuestros padres y madres, en la
mayoria de los casos, nos han ensefado lo mejor que han
podido, y generalmente de la forma en la que a ellos y ellas
les ensenaron.

similares

Otras veces nos hemos sentido muy contentos/as por el
trato y el carifio que nos daban.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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B) AGI’H’M\%

B2) - Concepto de actitudes

METODOLOGIA: 15 minutos

Objetivos especificos:
: Sediceal grupo que conelejercicio trabajado anteriormente hemos podido reflexionar sobre
i lasactitudesdenuestrospadresymadres,ofigurasparentalesdeautoridad, hacianosotros/as.

Elaborar en conjunto un
concepto comun de actitudes.

El educador o educadora propone: Teniendo en cuenta esto,

> Papeldgrafo quisiera que Ustedes escriban jqué entienden por actitudes?

° Marcadores Se recogen las tarjetas de los participantes y finalmente se seriala lo siguiente:

° Tarjetas
i © Las actitudes son conjuntos de conocimientos, sentimientos y tendencias reactivas
° Cinta adhesiva i organizadas en torno a distintos aspectos de la realidad: hechos, situaciones o
i personas.
° Nuestramanera de actuar refleja la actitud que tenemos frente a determinadas personas
y situaciones. No todas las personas actuan de la misma manera ante un mismo hecho,
situacion o persona, es decir, no todos tenemos la misma actitud.
El Retorno a la Alegria
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

B3)- Importancia de las actitudes

METODOLOGIA: 20 minutos
“ME GUSTARIA”

Objetivos especificos:

Reflexionar sobre la influencia
de nuestras actitudes en el
comportamiento y sentir de las
ninas y los ninos.

Se ponen sobre una mesa: periddicos, revistas, goma y tijeras.

Se entrega a cada participante una hoja y se le da la siguiente

Recursos: instruccion:

° Hojas . . . L .. .

4 Del material que tienen a su disposicion, elijan aquellas figuras que representan mejor la
° Pegamento forma en que a ustedes les gustaria ser tratados/as, pegdndolas en su hoja.
° Tijeras

Una vez terminado el ejercicio, las y los que deseen podrdn compartir su trabajo.

° Revistas
° Periédicos Explicando el significado de las figuras que han elegido;
° Papeldgrafos respondiendo las siguientes preguntas:

o
IBeEes ° ;En qué medida lo que han pegado en el papel lo hacen en su relacién con los demds, en

° Cinta adhesiva su relacion con su familia y en su relacidn con los nifios y las nifias?

° ;Cémo se sentirian si les trataran de la forma que han elegido y pegado en su papel?

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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B) AG"’H’MA%

B3) -continuacion

Finalmente el educador o educadora resaltard lo siguiente:
° Cuando alguien se relaciona con nosotros de manera amable, afectuosa y respetuosa nos hace sentir bien, lo cual se
traduce en nuestras acciones, nuestra manera de comportarnos.

° Asimismo a nosotros/as, nos gusta que nos traten bien, a las ninas y los nifios también.

Si nuestra relacion con nifas y ninos es de respeto, afecto, si les escuchamos con
atencion, si tenemos actitudes positivas, ellas y ellos podrdn confiar en nosotros/as asi
tendremos mayores posibilidades de éxito en nuestro trabajo.

° Muchas veces sabemos cuales son las actitudes favorables, positivas, sin embargo no las practicamos; esperamos que las
y los demds nos traten de bien, pero nosotros/as no hacemos lo mismo.

° Nuestras actitudes positivas se convierten en la mejor forma para trabajar con las ninas y nifos, siempre y cuando la
relacién que tengamos con ellas y ellos sea de respeto, afecto, escucha, etc.

El Retorno a la Alegria



Protocolos para la Capacitacion en Servicio

B4)- Factores que favorecen y dificultan
METODOLOGIA: 20 minutos
Objeti ificos:
)jetivos especiricos “MIS ACTITUDES”

Identificar los factores que
influyen en la formacion de

nuestras actitudes. Se entrega a cada participante una tarjeta y se les da la siguiente instruccion:

De las actitudes que han recordado con el primer ejercicio,

Recursos:

o Tarjetas escriban en la tarjeta aquellas que crean que han adquirido
, de sus padres, madres o de otras figuras parentales que

° Lapiceros

compartieron su crianza y que ustedes practican en su vida
el diaria (positivas y negativas).

° Marcadores
Luego, quienes deseen leerdn lo escrito en sus tarjetas. Posteriormente se les
pregunta a las y los participantes:

° Cinta adhesiva
;/Qué otras personas han influido en la formacion de nuestras actitudes?

Una vez se han recogido las opiniones de los participantes, se les pregunta:

¢;Para qué nos ha servido este ejercicio?

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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B) AGH"’M\%

B4) -continuacion

Las respuestas se escriben en el papeldgrafo, y finalmente el educador o educadora senalard
que el ejercicio realizado ha servido para:

° Descubrir algunas de las actitudes de nuestros padres en recordar lo que sentimos ante determinadas actitudes

nosotros mismos y nosotras mismas. para reflexionar sobre si mantenemos o si cambiamos
esas actitudes. Si lo que recordamos es gratificante para
nosotros/as, entonces nos sentiremos bien volviéndolo
a hacer. Si repetimos las actitudes desagradables que
tuvieron con nosotros/as, entonces conviene encontrar
nuevas forma de actuar.

° Constatar si estamos repitiendo en nuestra relacion con
los demds algunas de las cosas que antes nos hacian. Esto
sucede con frecuencia, porque todas las ensefianzas que
hemos recibido se convierten a través de los arios, en un
tipo de conocimiento, a partir del cual actuamos.

° Con este ejercicio hemos podido identificar aquellas
actitudes que favorecen y dificultan nuestras relaciones
con los demds.

° Muchas de nuestras actitudes las hemos aprendido desde
la ninez, por eso es muy dificil cambiarlas. Nos ayuda

Luego el educador o educadoradird al grupo: De todo lo compartido, ;Cudles actitudes favorecen
o dificultan nuestra relacion con los demds?

Las respuestas se van escribiendo segun corresponda:

ACTITUDES POSITIVAS ACTITUDES NEGATIVAS

El Retorno a la Alegria



Protocolos para la Capacitacion en Servicio

B4) -continuacion

Una vez recogida la informacion proporcionada el educador o educadora senalard:

Las actitudes positivas ayudan a relacionarnos de mejor manera con los demds; y en la medida que estas relaciones sean
satisfactorias nos sentiremos bien con nosotros mismos y nosotras mismas. Por ello, trabajar las actitudes es importante, en
especial con las ninas y los nifios que sufren situaciones dificiles y que han incorporado actitudes negativas producto de esa

situacion.

ACTITUDES POSITIVAS

Escucha: Es importante prestar atencién a las personas,
sobre todo a nifias y ninos, escuchdndoles cuando lo
necesiten. Esto implica no solo oir sino escuchar con todos
nuestros sentidos, sin juzgarles y disponiendo de tiempo.

Afecto: Toda persona necesita del amor para vivir feliz; mds
aun las ninas y los nifos, que se encuentran en un proceso de
formacién, donde el carifno forma parte muy importante de
este proceso. Si los adultos y adultas nos relacionamos con
amor, ninas y nifos aprenderdn a relacionarse con otros de
igual forma.

Respeto: Este es un aspecto que contribuye en gran medida
ala autoestima del nino o de la nifa, ya que en la medida que
le respetemos y valoremos, aprenderd a quererse, a sentirse
valioso/a 'y en consecuencia, seguro de si mismo/a.

EL RESPETO IMPLICA:

° El no juzgar ni comparar: es importante comprender que
cada nino es uUnico, cada nifia es Unica y diferente a los
demds.

° No amenazar, porque se genera en ellas y ellos
sentimientos de inseguridad, incrementando sus miedos y
desconfianza.

Tolerancia: Es importante que las adultas y adultos
tengan mucha paciencia hacia ninas y nifios, lo que no debe
confundirse con dejarles hacer lo que les plazca. Es necesario
que se establezcan reglas o normas que deben ser respetadas
tanto por las y los menores, como por las y los adultos. Esto
facilitard el trabajo en grupo.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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Desarvollo del
NIRO 4 D LA NKA

Al finalizar las y los participantes serdn capaces de conocer las caracteristicas
de nifias y ninos en las diferentes etapas de su desarrollo.

Tiempo total del taller: 2 horas 5 minutos
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Q) resarvollo

C1) - Concepto de desarrollo
METODOLOGIA:
Objetivos especificos:

Elaborar un concepto cominde : Seentrega una tarjeta a cada participante.
desarrollo. :

15 minutos

: Seles pregunta ;qué entienden por desarrollo? y se les pide escribir la respuesta

Recursos: L en las tarjetas.

Mg o A . Luego se recogen las tarjetas y se pagan en la pared.

° Marcadores

o Cinta adhesiva El educador o educadora lee las tarjetas y juntos elaboran la definicién. Se
i senalard lo siguiente:

Se entiende por Desarrollo Infantil el conjunto de cambios
. cudlitativosy cuantitativos, los cuales son progresivos, ordenados
.y coherentes, durante el ciclo vital de una persona

(22d ElRetorno ala Alegria
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

C2) - Caracteristicas de nifnas y ninos de acuerdo a su edad

METODOLOGIA: Thora 30 minutos

Objetivos especificos:
t Se forman grupos de trabajo (segtin el nimero de participantes), a los cuales se

Identificar las principales i les repartirdn las tarjetas con una edad determinada y se les dird:

caracteristicas de ninas y nifos
en las diferentes etapas del

4 I En base a su experiencia, describan las caracteristicas de la edad que les ha tocado a partir
esarrollo.

de las siguientes preguntas:

Recursos: ° ;Qué cosas hacen?

° Papeldgrafo ° ;Qué cosas aprenden?

° Marcadores ° ;Quienes les ayudan en sus logros?

° Cinta adhesiva A los grupos se les asignardn las siguientes edades:

° Periodicos

> T * 5-7 anos * 8-12 anos * 13-16 anos

o . . . Ve . .~ .~
Goma Una vez que los participantes trabajaron las caracteristicas de nifias y nifios en cada edad,

se les entregaran materiales de desecho para que hagan un collage de las etapas.

En la reunién plenaria cada grupo expondrd su trabajo y agregard algunas caracteristicas,
si lo considera necesario.

Se aclarardn las dudas o preguntas de los participantes, recalcando que se trata de
caracteristicas generales del desarrollo infantil de acuerdo con su edad.
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Q) resarvollo

C2) -continuacion

Finalmente el educador o educadora complementarad lo siguiente:

A lo largo del proceso de desarrollo, se van dando cambios fisicos, psicolégicos, cognitivos

y sociales.

5-7 ANOS

° En esta etapa el nifio o nifia adquiere mds independencia
de la familia, se interesa por investigar el mundo que lo
rodea.

° Empieza a distinguir entre lo bueno y lo malo.

° Realiza una serie de actividades de observacion
preguntando, indagando las causas y consecuencias de
diferentes situaciones, mostrando actividades creativas y
de aprendizaje hacia todo lo que lo rodea.

° El apoyo mds importante en esta etapa es haber logrado
una buena identificacién con el padre o la madre, lo que le
permite aceptarse como hombre o mujer obteniendo una
sélida identidad sexual.

8-12 ANOS

° Las nifias y los nifios se muestran mds laboriosos, por tanto
debe ser tan notable como importante el reconocimiento
de los demds.

° El juego en grupo o equipo- que exige cumplir las reglas o
normas establecidas- cobra un papel importante para ellas
yellos.

° Su relacion con otros nifios, nifas y adultos le permite
tener elementos para auto evaluarse y evaluar a los demds
de manera que puede elaborar sus propios juicios acerca
de lo bueno y lo malo.
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C2) -continuacion

La escuela y los amigos son dos elementos bdsicos para ayudar al nino a superar
esta etapa.

13-16 ANOS

° Esunaetapade grandes cambios fisioldgicos, emocionales
y sociales.

° Necesitan afirmar sus conceptos y criterios; por ello
cuestionan y reflexionan sobre las normas establecidas, el
sistema de valores, etcétera.

° Este cuestionamiento contribuye a que modifiquen sus
valores, criterios y opiniones.

° Empiezan a plantearse con claridad lo que quieren ser, las
metas que desean alcanzar.

° En esta etapa el grupo y los amigos juegan un papel
importante, pues con ellos comparten sus dudas y
proyectos comunes.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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C3) - Factores de riesgo

METODOLOGIA: 30 minutos

En reunion plenaria se preguntard a los participantes:
;Qué factores ponen en riesgo el Desarrollo Infantil?

Objetivos especificos:

Identificar los factores que ponen
en riesgo el desarrollo infantil.

. Se recogen las respuestas de los participantes en un papelégrafo con el dibujo
Recursos: | deuna carita triste.

o ) . . . .
Papeldgrafo Posteriormente se orientan las respuestas a lo siguiente:

° Marcadores

° Cuando ninas y nifios no reciben afecto, carino y atencién de sus familiares o personas
que los cuidan.

° Cinta adhesiva
° Falta de estimulacién, juegos y recreacion.
° Ser un nino o nina no deseado por sus padres.
° Vivir en un ambiente familiar hostil.
° No recibir la atencién necesaria en cuanto a salud, educacién y recreacion.
° Haber tenido que desplazarse de su lugar de origen por desastres y emergencia.
° Tener padres o madres muy estrictos/as que reprimen constantemente sus iniciativas

° Estar expuesto a situaciones provocadas por desastres naturales.

° Vivir en una comunidad donde las relaciones que se establecen son violentas y
abusivas.

El Retorno a la Alegria
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C4) - Factores que favorecen el desarrollo infantil

Objetivos especificos:

Identificar los factores que
favorecen el desarrollo infantil.

Recursos:

METODOLOGIA:

: Seguidamente se les preguntard a los participantes los siguiente:

¢Qué cosas ayudan al desarrollo normal de nifias y ninos?

En un papelégrafo dibujamos una carita feliz y anotamos las respuestas de los

participantes.

Orientar las respuestas a lo siguiente:

° Carifio

° Cuidados apropiados (nutricién)
° Supervisién médica

° Vestimenta de acuerdo al clima)
° Seguridad fisica y emocional

° Educacién doméstica y formal

° Limites y reglas justas y adecuadas a
suedad

° Sentir que confian en el o ella
° Apoyo

° Sentido de pertenencia

° Reconocimiento

° Amor

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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EL DESPLAZ AMIENTO

Al finalizar las y los participantes podrdn elaborar un concepto comun
de desplazamiento, de manera que sean capaces de identificar las

caracteristicas de ninas, ninos y familias desplazadas para brindar las
alternativas de ayuda correspondientes.

Tiempo total del taller: 1 hora 45 minutos

Manual para Educadores y Educadoras Guias [l
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D1) - Concepto de desplazamiento

METODOLOGIA: 25 minutos

I Una vez que todas y todos los participantes estdn ubicados en el ambiente en el que
Identificar un concepto comdnde :  vamos a trabajar, les informamos que no podremos trabajar en el salén, que nos han
desplazamiento. i asignado otro. Damos tiempo para que el grupo se desplace hasta el otro salén.

Recursos: Poco tiempo después les volvemos a decir lo mismo, agregando que parece que no hay

B — otro lugar disponible para trabajar.

Objetivos especificos:

° Marcadores i Nos quedamos por unos breves minutos en el patio, hasta que por ultimo nos ubicamos

° Cinta adhesiva en el mismo saldn en el cual estuvimos al inicio de la sesion.

Luego se les pregunta:

° ;Cémo se sentian cuando tenian que ir de un lugar a otro?
° ;Qué pensaban mientras esto sucedia?
Una vez recogidas las opiniones de las y los participantes, se les dice que en los ultimos

anos se ha vivido una situacién muy parecida, pero con caracteristicas peculiares:

Se dio la situacién del desplazamiento.

EZA £l Retorno ala Alegria
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D2) - Diferencia entre desplazamiento y migracion

METODOLOGIA: 15 minutos

Recursos:
. Luego se les pregunta: Teniendo en cuenta todo lo trabajado

° Papeldgrafo h . .
{Como podemos definir el desplazamiento?

° Marcadores

Se recogen las opiniones de los participantes y se orienta la definicion del
desplazamiento a lo siguiente:

Es la salida inesperada y violenta de personas y/o familiares de su comunidad de origen
para proteger su vida.

Seguidamente, para trabajar en la diferencia entre migracién y desplazamiento, en el
papeldgrafo escribimos las dos palabras, preguntando al grupo qué diferencia cree que

existe entre desplazamiento y migracion.

Las respuestas se anotan bajo cada una:

DESPLAZAMIENTO MIGRACION
Salida violenta no planificada Salida planificada que busca
proteger la vida mejorar sus condiciones. Mudarse

Podemos poner como ejemplo, las familias que vienen desde Haiti buscando mejores
condiciones de vida y las familias dominicanas que se van a Estados Unidos y a Europa
para mejorar sus condiciones.
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D3) - Caracteristicas de las familias desplazadas

Objetivos especificos:

Identificar las caracteristicas
de nifias, ninos y familias

desplazadas.

METODOLOGIA: 15 minutos

Precisar que uno e los problemas generados por el desplazamiento
es el sentimiento de pérdida de cosas significativas para las personas,
sentimiento que conlleva un proceso de duelo.

Para trabajar las caracteristicas de la familias desplazadas se formulan al grupo varias
preguntas, que serdn trabajadas una por una; luego se recogen las opiniones en el
papeldgrafo:

° ;Cémo creen que se sienten las familias desplazadas?

° ;Qué actividades realizan para sobrevivir?

° ;Qué dificultades tenian antes y tienen ahora?

° ;Cémo son sus relaciones interpersonales?

El educador o educadora orientard las respuestas teniendo en cuenta
lo siguiente:

1. Las familias desplazadas tienden a sentirse tristes, atemorizadas, y
desconcertadas, frente a la nueva situacion que tienen que enfrentar.

Emd ElRetorno ala Alegria
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D3) -continuacion

El desplazamiento genera en las familias:
° Problemas de adaptacion a la comunidad de llegada, lo que significa comenzar de
nuevo.

° Al tener que cumplir nuevas funciones en la familia, la mujer pasa con frecuencia de ser
pasiva a ser activa, convirtiéndose en el sostén afectivo y econdmico de su familia.

° Empobrecimiento de las familias.

2. Los sentimientos de temor se asocian en general a las dificultades que estas
familias deben afrontar. Entre estas tenemos:

° Problemas legales: indocumentados

° Problemas de trabajo.

3. Toda ésta situacion provoca en las familias desplazadas problemas en sus
relaciones interpersonales, las que pasan, en un gran numero de los casos, a
estar marcadas por la agresion y el rencor, debido a la imposibilidad de procesar
lo vivido.
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D4) - Caracteristicas de las ninas y ninos desplazados
METODOLOGIA: 15 minutos
Objetivos especificos:

Identificar las caracteristicas de :  El/la educador/a preguntard a las y los participantes:

nifas y nifios desplazados . ;Cudles son las caracteristicas de las nifias y nifios desplazados?
Orientard el trabajo en grupo teniendo en cuenta la siguientes
° Papelégrafo preguntas:

° Marcadores

. . ° ;Qué dificultades tienen?
° Cinta adhesiva

° ;Cémo se relacionan nifias y nifios con sus padres, madres y demds familiares y amigos?
° ;Cudles son sus miedos?

° ;Qué tipo de juegos realizan?

Una vez recogidas las opiniones, el/la educador/a sefnalard
quea raiz de lo vivido, nifas y ninos que sufren desplazamiento
presentan las siguientes dificultades:

° Integracién forzosa a la nueva comunidad de refugio: Lo que les genera sentimientos de
temor e inseguridad. Si bien es cierto las personas jévenes tienen la capacidad de adaptarse
mejor y de una manera mas rdpida a las nuevas situaciones, mientras dura este proceso
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D4) -continuacion

de adaptacion, nifas, nifios y adolescentes tienen que pasar por situaciones dificiles, sin
contar en la mayoria de los casos con ayuda para procesar sus experiencias dolorosas, lo
que convierte a esta poblacion en un grupo de alto riesgo.

° Problemas emocionales: Expresados en sentimientos de desconfianza, inseguridad,
agresividad y depresion.

También se ve afectado el desarrollo de la identidad - autoestima de los nifios, porque
la pérdida y el desamparo hacen que las personas sientan que no son valoradas.

El desplazarse a otra comunidad en busca de proteccion y asilo
hace que nifas y ninos abandonen sus prdcticas de juego y
deban recrear los del nuevo medio para adaptarse a éste.
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D5) - Alternativas de ayuda

Objetivos especificos:

Brindar alternativas de ayuda
a nifas, nifios y familias
desplazadas.

Recursos:

° Papeldgrafo

° Marcadores

° Cinta adhesiva

METODOLOGIA: 20 minutos

Se formardn subgrupos y el educador o educadora pedird al grupo que, a partir
de sus intervenciones sobre las caracteristicas de las familias, ninas y ninos
desplazados, mencionen alternativas de ayuda para esta poblacion.

En reunién plenaria cada grupo presentard las conclusiones del trabajo realizado.

El educador o educadora orientard sus respuestas teniendo en
cuenta lo siguiente:

° Sensibilizar a la comunidad receptora sobre la problemdtica de las familias, nifias y nifios
desplazados.

° Fomentar la integracion, participacion, y organizacion de nifias, ninos y familias
desplazadas.

° Posibilitar la integracion del nifio y nifia a la escuela y a la comunidad a través de
actividades recreativas.

° Promover actividades recreativas y de arte para que ninas y nifios expresen sus ideas,
sentimientos, y experiencias.

° Ofrecerles un ambiente de afecto, confianza y aceptacion.

° Valorar las capacidades y habilidades que tienen ninas y nifios
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D5) -continuacion

° Favorecer espacios de integracion y confianza entre las familias.
° Ayudarles a reconocer y valorar las costumbres de su zona de origen.
° Promover actividades que permitan a las familias expresar sus costumbres.

° Establecer redes institucionales para que todos conjuntamente podamos apoyar de
mejor manera a los nifios, respondiendo cada una de las instituciones a las diferentes
problemadticas: legales, familiares, emocionales.

Las alternativas de ayuda a favor de la salud mental de nifias y
ninos desplazados no solo deben estar centradas a favor de esta
poblacion sino también de sus familias y comunidades, porque
de esta manera existird el soporte necesario para ayudarles; asi
el trabajo realizado es efectivo y duradero.

Recordemos que las caracteristicas que presentan se encuentran directamente relacionadas
con la situacién familiar y de contexto en la que viven y han vivido.

Ademds, las dificultades que presentan sus familias repercuten directamente en los
sentimientos y emociones de ninas y nifos.
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Al finalizar el tema, las y los participantes serdn capaces de manejar un

concepto comun de duelo y de ayudar a las familias, nifias y nifios que estén
pasando por ese proceso.

Tiempo total del taller: 2 horas 40 minutos
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METODOLOGIA: 30 minutos
Objetivos especificos: “El TESORO”

. cuatro tarjetas y da la siguiente consigna:
Recursos:

©) €l duelo

E1) - Definicion de duelo

Elaborar una definicion

comjpiniiez e, En una reunion plenaria, el educador o educadora entrega a cada participante

° Tarjetas de cartulinaofichas ; “Escriban en cada tarjeta el nombre de aquellas personas o cosas
° Papelégrafo . que son importantes y valiosas en sus vidas.”

° Marcadores . . ;
Una vez que el grupo haya concluido con su tarea, el educador o educadora ird caminando

° Cinta adhesiva alrededor de las y los participantes y les ird quitando una a una sus tarjetas, hasta que al final
i sequeden solo con una.

Posteriormente, para el andlisis del ejercicio se hacen las siguientes
. preguntas, recogiendo en un papeldgrafo lo sefialado por las y
. los participantes:

° ;Qué cosas fueron las que perdieron?
° ;Cémo se sentirian si de verdad perdieran a las personas o cosas valiosas que tienen?

° ;Cémo se llama la etapa que vivimos después de perder algo muy querido para
nosotros?
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E1) -continuacion

Posteriormente el facilitador senala a los participantes lo
siguiente:

“Teniendo en cuenta todo lo trabajado anteriormente,
¢{Coémo podemos definir al duelo?”

Se recogen las opiniones del grupo y se orienta la definicién a lo
siguiente:

° Es un proceso por el que pasamos cuando perdemos o nos alejamos de un ser querido o
de algo que es muy apreciado y significativo para nosotros, y frente a la pérdida sentimos
mucha tristeza, angustia, dolor y pena.

° Entre las consecuencias de los desastres estdn la pérdida de seres humanos, bienes

materiales, y en ocasiones el desplazamiento, lo que genera tristeza y dolor.

° Eldueloesun proceso porelque pasatoda personaque ha sufrido una pérdidaimportante
y no un estado que imposibilita para siempre el desemperio diario de una persona.
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E2) - Manifestaciones y fases del duelo

METODOLOGIA: 40 minutos

Objetivos especificos: , L. ., ,
4 e Realizar una dindmica de formacion de grupos (Una retahila de

D / / . A )
ar a conocer las etapas de las que estdn en el Manual de Terapias Ludicas seria oportuna)

duelo y sus manifestaciones.

R . . Encada grupo se pedird a las y los participantes que elaboren la historia de un nifio o nina
ecursos: I que conocen o hayan conocido y esté pasando o haya pasado por un proceso de duelo.
° Papelégrafo

Luego se les solicita que identifiquen, subrayen y escriban en un papeldgrafo las
manifestaciones del proceso de duelo identificadas en la historia.

° Marcadores
° Cinta adhesiva

Una vez recopiladas las manifestaciones del duelo en el papeldégrafo, se les dird
i que las mismas no se presentan todas en un primer momento; hay algunas que se hardn
presentes en un momento dado y otras en otro. Algunas corresponden a distintas etapas
i ofases del duelo.

Se escriben en un papeldgrafo:

° PRIMERA FASE
° SEGUNDA FASE
o TERCERA FASE

El Retorno a la Alegria
[N



Protocolos para la Capacitacion en Servicio

E2) -continuacion

El grupo ira senalando las caracteristicas que corresponden a cada fase.

El/la educador/a debe precisar que tanto las reacciones de los nifios y nifias, como las de adultas y adultos frente a una pérdida
pasan por diferentes etapas o fases, aunque no son exactamente iguales en ambos grupos etéreos.

A continuacion las fases por las que atraviesan generalmente nifnas y ninos:

o FASE DE IMPACTO Y NEGACION:

Enfrentarse a la noticia de la muerte inesperada de un ser querido puede generar incredulidad, confusion, incapacidad para
reaccionar emocionalmente. Es frecuente no querer aceptar la pérdida y negar la realidad. A veces ante la noticia el nifio o
nina puede sentarse en silencio con la mirada fija. Luego afloran los sentimientos de inseguridad, desesperacion, busqueda
de la persona fallecida, desolacion y llanto.

También pueden aparecer sintomas fisiolégicos como tension muscular, sudoracién, dolores de cabeza, alergias, irritaciones
en la piel, infecciones bronquiales, etc. y sintomas regresivos o conductas ya superadas para su edad, como mojar la cama
o chuparse el dedo.

o FASE DE PROTESTA Y DESORGANIZACION:

Sentimientos de rabia y tristeza se mezclardn en esta etapa. Es frecuente que ante el dolor por la pérdida, el nifio o nifia
empiece a culparse. Los nifios y nifias tienen la tendencia a pensar que todo estd relacionado con ellos y ellas, y se sienten
con frecuencia culpables de los problemas y las desgracias familiares, por lo que se les debe hacer saber explicitamente que
no son los culpables de la muerte.
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E2) -continuacion

La angustia se hace presente y pueden aparecer disminucion de la autoestima, alteraciones del apetito, insomnio, miedo,
aislamiento social, problemas de higiene, falta de motivacion y energia, etc.

Ademds los ninos/as se pueden sentir desorientados y presentar problemas de concentracién para realizar tareas
simples o seguir drdenes. Si el nifo o nifia fantasea sobre su muerte para reunirse con el ser querido, o se envuelve en
conductas autodestructivas son indicadores para buscar ayuda profesional.

o FASE DE REORGANIZACION:

Empezard por aceptar la pérdida, atn con tristeza. Es posible que se presenten rasgos de la fase anterior. Hay una visible
reduccién de los sentimientos de irritabilidad, tristeza y angustia. El nifio o nifa recobra el interés por lo que ocurre a su
alrededor.

Por lo general alcanzan un considerable nivel de madurez emocional y son mds sensibles al dolor de los demds. Empieza
a recodar los momentos gratos vividos con la persona fallecida, y también los momentos dificiles. Aunque esté triste, esa
tristeza no le impedird realizar sus actividades.

El educador o educadora también precisard que el proceso de elaboracion del duelo requiere de tiempo, que puede
durar de uno a dos afos; que para llegar a la tltima fase del duelo son muy importantes las reacciones de otros familiares, la
capacidad de los adultos y adultas para escuchar y entender no solo a través de palabras sino de actitudes y la capacidad de
los seres mds queridos por los nifios y las nifias para decirles la verdad y ser apoyo y compariia en esos momentos.
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E3) - Tipos de duelo

METODOLOGIA: 20 minutos

. Se pregunta a los participantes:
. ;/Qué tipos de duelo conocen o creen que existen?

Recursos: | Serecogen las respuestas de los participantes y se sefiala lo siguiente:

° Rotafolios

Objetivos especificos:

Dar a conocer los tipos de duelo

o Marcadores Existen tres tipos de duelo:

> DUELO NORMAL:

Ocurre cuando perdemos o nos alejamos de un ser querido o algo que para nosotros es
muy significativo. En el duelo normal podemos decir que la pérdida ocurre de manera
natural, como por ejemplo, luego de una enfermedad, de un accidente o de algtn
desastre natural.

Enestetipodeduelo, el proceso por el que pasalapersonadurauntiempo determinado,
hasta que llega a aceptar la pérdida continuando con sus actividades de manera
adecuada.

o DUELO PATOLOGICO:

Tiene las mismas causas del duelo normal, pero la recuperacién de la persona se torna
dificil: ella se quiebra y entra en un estado de melancolia que trastorna su adecuado
comportamiento. En general, el proceso se torna patoldgico cuando la persona que lo
vive tiene una estructura fragil.
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E3) -continuacion

° DUELO ESPECIAL:

Se ha denominado asi porque no se ajusta a los criterios de pérdida por enfermedad, accidente, o por distanciamiento de la
persona o algo significativo; tampoco tiene que ver con la fragilidad estructural de las personas.

En el duelo especial estdn presentes otros factores que hacen mds dificil su elaboracién, como las circunstancias en las que
se producen las pérdidas, convirtiéndose en desequilibrantes del proceso de duelo, pues en estos casos la muerte se da a
consecuencia de actos intencionales con el fin de atemorizar a los demds. Existe una utilizacién de la vida y la muerte.

Los sentimientos que genera este tipo de duelo son mucho mds amenazantes, pues la
posibilidad de entender lo sucedido estd negada: en estas circunstancias entre otros
aspectos, al horror de la muerte se suma la informacion distorsionada sobre lo ocurrido.

Hablamos ahora de duelos especiales sobretodo en el caso de aquellas personas que sufrieron de manera directa los desastres
que azotaron nuestro pais y que, ademds, no contaron con el tiempo, el apoyo ni el acompafiamiento necesario para
procesarlo.

* Recomendamos revisar el Capitulo “Los Nifos y el Proceso de Duelo”, del libro El Duelo, Un camino hacia la Transformacion,
de Rosa Mariana Brea Franco.
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E4) - Factores que influyen en el proceso de duelo

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:

= Se coloca en un papelografo y se dice a los participantes:

que influyen en el proceso de

“Teniendo en cuenta las manifestaciones y fases identificadas, ;Cudles factores creen que
duelo.

afectan el proceso de duelo en las nifias y los nifos?”

Recursos: Se recoge toda la informacién que da respuesta a esta pregunta y se escriben

° Papeldgrafo i los factores en el papeldgrafo.

° Marcadores Posteriormente se orientan las preguntas a lo siguiente:

o .
Cinta adhesiva ° La situacion en que se dio la pérdida. ° Que no cuente con el apoyo de la familia

. . ersonas cercanas.
° QOcultarle la verdad al nifo o nifa. yp

° No responder a las preguntas que haga

° Que no pueda comunicarse con sus L.
sobre la pérdida.

familiares.
° Que el nifio o niia asuma mds

. o . .
No permitirle participar del velorio y el L

entierro.

. ° Otras.
Que personas adultas descarguen sus

tensiones en el nifo o niAa.

A partir de esto se pone énfasis en la importancia del trabajo del equipo del Retorno a
la Alegria en el acomparnamiento de nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en
situacién de duelo.
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E5) - Alternativas de ayuda

Objetivos especificos:

Brindar alternativas de ayuda a
los nifios en proceso de duelo.

° Papeldgrafo
° Marcadores

° Cinta adhesiva

METODOLOGIA: 40 minutos

Teniendo en cuenta las historias y fases del duelo, en reunion

plenaria se trabajan las alternativas de ayuda que se pueden

Recursos:

brindar frente a un caso de duelo.

Estas son las siguientes:

° Si el nifio o nifia ha perdido un ser querido significativo, buscar la persona mds cercana
para que le de la noticia.

° Si la familia no ha conversado con el nifo o nifia, explicarle la necesidad de hacerlo.

° Explicarle al nifio o nina de la manera mds sencilla el hecho de la muerte de ese ser
querido.

° Dejarle que participe en la ceremonia del velorio y entierro y que se despida, sin
presionarlo.

° Comprender que puede haber cambios en el comportamiento del nifio o nifia, debido a
que esta viviendo un proceso de duelo.

° Escucharle, acogerle, darle seguridad y compatrtir sus sentimientos.

El Retorno a la Alegria
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E5) -continuacion

Luego el/la educador/a hace el cierre del trabajo planteando lo siguiente:

° Es importante reconocer que el trabajo de ayuda a nifias y nifios en proceso de duelo implica trabajar con las personas mds
cercanas e importantes para ellos, es decir, familiares, amigos, maestros, vecinos y comunidad en general.

° Para concluir el tema senalar que en el caso de familiares desaparecidos la elaboraciéon del duelo es mds dificil y dolorosa,
pues la manera en que se produce la pérdida dificulta el proceso de duelo.

Es importante reconocer que nosotros mismos nos sentimos afectados cuando atendemos
a menores en proceso de duelo, y que esto puede generar actitudes que interfieran en
nuestro que hacer y en nuestras relaciones, razén por la cual es necesario compartir con
el equipo en las sesiones de desahogo, los sentimientos generados por el trabajo que
realizan.

Manual para Educadores y Educadoras Guias u
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E6) -Tareas para que las ninas /os puedan aceptar el duelo y procesarlo

METODOLOGIA: 40 minutos

Objetivos especificos:

Las Necesidades de los Nifosy i Estrategias que podemos utilizar para facilitar la aceptacion de
las Nirias en el Proceso de Duelo i [a pérdida y atravesar el proceso de duelo:

* Brea Franco, Rosa Mariana.
El Duelo, Un camino hacia la
Transformacion

° Aceptar la realidad de la muerte. Conviene integrar al nifio y nifia a los eventos y rituales.
La aceptacién se concretizard cuando tengan la oportunidad de expresarse verbal y

i simbdlicamente.
Recursos: | o Dejarqueelninoylaninaexpresen supenaenunambientedesoporteemocionalyespiritual.
- L A veces son las adultas y adultos quienes inhiben los sentimientos de las y los menores
° Papeldgrafo i porque ellos mismos no pueden lidiar con esa pena. Escribir cartas de agradecimiento,

o Marcadores perddn y despedida a la persona fallecida, les ayuda en esa expresion afectiva.

° Ayudar al nifio y a la nina a transformar su relacién con la persona fallecida. Reconstruir
los recuerdos a través de fotografias, recordar momentos especiales, permitirles participar
en la reorganizacion de las pertenencias personales de la persona fallecida y que comparta
con cuales objetos desea quedarse. Que visite el cementerio y asista todos los eventos
significativos.

° Cinta adhesiva

° Permitir que el nino o la nina desarrolle una nueva identidad después de la pérdida del
ser querido, que asuma nuevos roles. Atender si asume comportamientos o papeles no
adecuados para su edad.

° Aprender de la experiencia. Los nifios y nifas que han estado tan cerca del sufrimiento

2”2 ElRetorno a la Alegria
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E6) -continuacion

aprenden a valorar la vida de forma diferente, se vuelven mds sensibles a los demds y comprenden que hay situaciones que no
se pueden evitar. Aprenden a dar importancia a todo lo bueno que la vida les ofrece.

° Contar con la presencia de adultos estables a través de su desarrollo. El duelo es un proceso que se vive poco a poco en el
transcurso del tiempo, con lo cual necesitardn esa presencia adulta que les apoye a través de sus diferentes etapas.

El trabajo con nifos y nifias en proceso de duelo requiere el establecimiento inmediato de la empatia de quienes facilitardn el
proceso de recuperacion ante la pérdida.

Por eso insistimos en recomendar que una vez iniciado el programa Retorno a la Alegria
las y los terapeutas ludicos involucrados deben permanecer en el programa hasta su cierre
y despedida; de lo contrario se estaria revictimizando y reexponiendo a mayor sufrimiento
a los y las menores que ya de por si entran en dicho programa con una condicion de
vulnerabilidad.

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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ANSIEDAD 4 NEDO

Al finalizar el tema, las y los participantes serdn capaces de identificar a ninas

y ninos con caracteristicas de ansiedad y brindar las alternativas de ayuda
correspondientes.

Tiempo total del taller: 2 horas 40 minutos
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F) Ansiedad y Miedo

F1) - Definicion de ansiedad y de miedo.

METODOLOGIA: 15 minutos

Objetivos especificos:
Se les dice a los participantes que muchas veces hemos escuchado

Elaborar una definicién conjunta o . c
de ansiedad y de miedo. . los términos ansiedad y miedo, y se les pregunta que entendemos

cuando escuchamos la palabra ansiedad.

Recursos:

B — Serecogen las opciones de los participantes y finalmente el facilitador senalard

lo siguiente:

° Marcadores

° Cinta adhesiva La ansiedad es una manifestacion de temor o miedo frente a algo conocido o frente a algo
i cuyo origen no conocemos bien.

A continuacion se les pregunta:
;Qué entendemos cuando escuchamos la palabra miedo?

Serecogen las opiniones de los participantes y finalmente el facilitador senalard
lo siguiente:

El miedo es una emocién desagradable, provocada por una percepcién 6 sensacion de
peligro frente a algo real o supuesto, conocido 6 desconocido o cuyo origen no conocemos
bien.

El Retorno a la Alegria
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F2) - Caracteristicas de la ansiedad y del miedo
METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:

. e e
Identificar las caracterfsticas Luego el educador o educadora dird al grupo: “Casi diariamente

de los nifios con problemas de escuchamos o decimos que alguien estd ansioso o tiene ansiedad.
ansiedad y/o miedo. . (Qué caracteristicas nos indican que ésa persona estd ansiosa?”
Se recogen las opiniones y se pone énfasis en las
° Papelégrafo . siguientes caracteristicas:
° Marcadores ° Tiene muchos miedos. ° Se come las ufias.
° Cinta adhesiva ° Cuando a la persona le sudan las manos. ° Tartamudea.
° Cuando siente que el corazon le late ° Tiene dificultades para concentrarse.
fuertemente

° Muestra agitacion fisica.

° Se muestra inseguro. : L
9 ° Cuando tiene la respiracion alterada.

° Tiene dificultades para dormir.

Se les informa que las caracteristicas del miedo son las mismas, substituyendo
el punto 1 (tener muchos miedos) por serniales de angustia o desanimo.

Seguidamente preguntamos: ;Las nifas y nifios, presentan las mismas caracteristicas
que los adultos?

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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F2) -continuacion

Se orientan las respuestas a lo siguiente:

° Se sefala que cada persona tiene una forma de expresar ° Una nina o nifo ansioso puede presentar varias
su ansiedad o miedo, ante un mismo hecho. manifestaciones.

° Los adultos manifiestan su ansiedad y/o miedo de forma
verbal y conductual, mientras que los nifios lo hacen
principalmente de manera conceptual.

Un nifo o nifa que siente miedo puede presentar varias manifestaciones:

° El miedo se comunica a los demds a través del rostro o de  ° Cualquier ruido lo asusta

manera gestual . .
9 ° Busca proteccion de sus padres o cuidadores

° Duerme con la luz prendida, se niega a dormir solo. o Se esconde

L ° Se pone agresivo con facilidad

El Retorno a la Alegria
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F3) - Alternativas de ayuda

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:

Brindar alternativas deayudaa | £CUdles alternativas de ayuda podemos brindar a los nifios
los nifios con caracteristicas de con caracteristicas de ansiedad y/o miedo?
ansiedad y/o miedo. :

A partir de una lluvia de ideas se recogen, en un papeldgrafo, las alternativas planteadas

| roregrpo

° Papeldgrafo
pered Orlentar las respuestas a lo siguiente:
° Marcadores

° Cinta adhesiva o BRINDARLE APOYO Y COMPANIA:

En caso que el nifio o nifia presente trastornos del suefo, la madre u otra persona debe
acercarse a la cama y tranquilizarle, al mismo tiempo que adopta una actitud que le de
seguridad.

° USAR MEDIOS DE CORRECCION ADECUADOS:

Evitar el castigo fisico y emocional, pues estos aumentarian su temor y ansiedad. Si
queremos corregir al nino podemos recurrir a medidas que no sean agresivas, como
alejarlo por unos instantes del lugar donde estaba o de la actividad que estaba
realizando y conversar con el procurando que se de cuenta de lo que ha hecho y como
puede rectificarlo.

Manual para Educadores y Educadoras Guias m
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F) Ansiedad y Miedo

F3) -continuacion

° INFORMAR Y ORIENTAR: o HACER QUE EL NINO O LA NINA PARTICIPE

(2

Se debe conversar con padre, madre, tutor, tutora o
docentes acerca de la ayuda que necesita el nifio o nifia y
sobre las razones de su comportamiento.

La preocupacion exagerada o el descuido total del nifo o
la nifia, pueden acarrear mayores problemas.

o CONVERSAR Y GANARSE SU CONFIANZA:

Debemos aprender a tolerar la desconfianza inicial o el
temor que nifias y ninos sienten frente a una persona
adulta. Si el nifio o nifia desea conversar con nosotros sobre
sus dudas, preocupaciones o sucesos pasados, debemos
disponer de tiempo para escucharle.

Al igual que los adultos y adultas, nifias y nifos necesitan
repetir varias veces sus historias a una persona comprensiva
y dispuesta a escucharles, pues esto ayuda a integrar y
comprender lo sucedido.

(Ejemplo, el cuento Buenas Noches)

DE LAS DECISIONES IMPORTANTES DE LA
FAMILIA:

Si va a haber cambios abruptos en la crianza del nifio o
nina, hay que conversar con el/ella sobre las situaciones
nuevas que va a vivir e informarle acerca de las decisiones
de la familia. También es necesario escuchar sus deseos e
inquietudes.

o AVERIGUAR LOS MOTIVOS DE TEMOR Y NO

OBLIGARLES A ENFRENTARLOS:

Si, por ejemplo, el nino o nina no quiere asistir al colegio,
hay que averiguar los motivos y propiciar el retorno a la
escuela sin obligarle ni presionatrle.

Para apoyarle debemos orientarle a la realizacién de otras
actividades, lo que se conseqguird poco a poco, hasta que
el nifio o nifia pueda volver a realizar las actividades de su
vida cotidiana.
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F3) -continuacion

o FAVORECER LA EXPRESION E INTERCAMBIO
DE SENTIMIENTOS:

Propiciar la expresion libre y espontdnea del nifio o nifia
frente a sus demds companeros para que participe y se
incorpore progresivamente en actividades como el dibujo,
la narracién de cuentos, la danza, el canto, los deportes
etcétera.

° BRINDARLE AFECTO:

Sea cual fuere la edad del nifio o nina es importante
demostrarle nuestro afecto con un abrazo, una palmada
en la espalda, un beso, etcétera. Estas expresiones generan
el sentimiento de sequridad, confianza y aceptacion.

o EVITAR FORZAR LAS EXPRESIONES DE
AFECTO:

Las manifestaciones fisicas de afecto no deben ser excesivas
niforzadas, siempredebendarse conrespetoyautenticidad.
Hay nifias y nifios que no estdn acostumbrados a este tipo
de expresiones y pueden reaccionar a la defensiva, razén
por la cual es necesario no presionarles sino ganar su
confianza poco a poco.

o NO LIMITAR EL JUEGO LIBRE DE NINAS Y
NINOS:

Las nifas y nifios van a representar a través del juego las
situaciones que les resultan dificiles de entender o que les
provocan tension. Jugando o dramatizando la situacion
vivida pueden contrarrestar su situacion original de
desamparo.

Cuando observamos que un nifio o nifia representa en el juego
escenas de la vida cotidiana o situaciones dificiles por las que
ha pasado y son repetitivas debemos permitirlas teniendo
cuidado que no se lastime ni lastime a otros/as. Esta libertad
de juego le hard sentir que es capaz de manejar su cuerpo y
sus sentimientos. Ademds, en la repeticion de este juego se
dard un proceso donde asimilard la experiencia vivida.

El miedo es una emocidn que se puede moldear a través de la
educacion, la cultura y el medio ambiente que nos rodea.

Finalmente, tener en cuenta que las actitudes positivas juegan
un papel importante en la desaparicién de la ansiedad y el
miedo. Como por ejemplo, el apoyo de familiares, amigos/as,
profesores/as etc.
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AUTOESTIMA

Al finalizar el tema, las y los participantes serdn capaces de identificar

pensamientos, sentimientos y acciones que tenemos acerca de nosotros
mismos.

Tiempo total del taller: 2 horas 15 minutos
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G) Autoestima

G1) - Concepto de autoestima

METODOLOGIA:

Objetivos especificos:

Explorar el conocimiento sobre
autoestima que tiene el grupo.

autoestima.

Recursos:

° Papeldgrafo
° Marcadores
° Cinta adhesiva

° Qvilla de hilo

Construir un concepto comin de

30 minutos

Una vez que todas y todos estén presentes y ubicados en el ambiente adecuado,

se les pide que expresen palabras e ideas asociadas a la autoestima, a través

de la dindmica de la telarana.

Sentados en circulo, inicia uno de los
participantes, quien ata el extremo del
bollo de lana a su dedo indice, expresa su
palabra asociada a la autoestima, y luego
lanza el bollo a otra persona, cuidando
que no se suelte de su dedo. La persona

que recibe el ovillo de cuerda atard ésta a
su dedo indice y compartird su palabra;
luego lanzard el ovillo a otra persona.
Este proceso continuard hasta que todos
sostengan una parte de la cuerda.

Esta dindmica se debe de realizar de manera rdpida, la idea es
mantener la atencidn y la concentracion.

Las palabras que se expresan se van
anotando en el papeldgrafo.

Terminada la actividad se les pregunta que
creen que se ha formado, se retroalimenta
explicdndoles el concepto de autoestima 'y
la forma como se construye la autoestima
en el ser humano, la cual empieza desde la
ninez.

Se orienta la definicién de
autoestima a lo siguiente:

La autoestima es la forma en que
nos percibimos y valoramos. Son los
pensamientos, sentimientos y acciones
que tenemos acerca de nosotros mismos
y nosotras mismas, partiendo del
autoconocimiento y de la autoaceptacion
de nuestras fortalezas y debilidades.
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G2) - Autoconocimiento y autoaceptacion

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:
Todas y todos tenemos debilidades, fallas y limitaciones. Si el yo ideal
estd muy lejos del yo real, estd distancia provocard una autoestima baja, frustracion

y desilusion. Si la persona pudiera darse cuenta que el ser humano es imperfecto, y
aceptara sus debilidades, sabiendo que se estd haciendo lo mejor que se puede por ahora,
su autoestima mejoraria notablemente.

Recursos: Este ejercicio estd disefiado para ayudarle a ver algunas de sus fallas, que estas no le

° Papel bond hacen menos valiosa o valioso que otra persona. “En tu debilidad estd tu fuerza”.

Identificar la forma como se
estd percibiendo cada persona
y cdmo estd influyendo en la
relacién con otros.

° Marcadores

o Cintadhese Se le entrega a cada participante una hoja y un ldpiz.

° Hojas El educador o educadora pedird que cada participante escriba las cosas que mds le
° Ldpices molestan de si mismo, sus mds grandes fallas o debilidades, lo que no le gusta de si
mismo/a, pero que sin embargo admite como cierto.

Cada participante escogerd un companero o compafiera para compartir sobre lo que
escribio, procurando no tener una actitud defensiva.

Luego, sentados en circulo cada participante dird su debilidad mds
importante, empezando con “yo soy...” Ejemplo: “yo soy muy agresivo’,
“yo soy floja”, etc.
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G) Autoestima

G2) - continuacion

El educador o educadora pide que cada
persona diga cdmo puede transformar esa
debilidad en logro, ya que si la menciona es
que le afecta.

Sugerird que se atrevan a llevarlo a cabo, ya que sélo asi se
irdn dando cuenta de la fuerza de su yo profundo.

Guie un proceso para que el grupo analice, como se puede
aplicar lo aprendido en su vida.

Puede utilizar las siguientes preguntas:

° ;Cémo se sintieron a medida que se detuvieron a pensary
sentir sobre ustedes mismos?

° ;Descubrieron y/o recordaron aspectos nuevos y/o
escondidos de ustedes?

° ;Hubo algo que se les dificultd y/o reconocer?
° ;Qué pueden aprender del ejercicio?

° ;Cémo creen que influye su autoestima en la relacién con:
nifias, ninos, jévenes, adultas y adultos?

La reflexion se orienta hacia la toma de
conciencia de que:

La forma como nos percibimos y valoramos determina en
gran manera cémo nos comportamos, cémo enfrentamos
la vida, cémo nos relacionamos con las demds personas,
incluidos los nifios.

Recordemos que los bebés no nacen con sentimientos
negativos sobre si mismo, lo que un nino (incluso un adulto)
siente de simismo, después de ciertotiempo estd determinado
en gran manera por los tempranos mensajes que capta sobre
simismo de sus padres y adultos que lo rodean.

Cuando un nino sostiene que es estupido,
feo, malo o tonto, es porque en algtn
momento de su vida, alguien juzgod sus
acciones y confundioé su personalidad
hacia estos juicios de valor.
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G3) - Herramientas para desarrollar la autoestima

METODOLOGIA: 1 hora 15 minutos

Objetivos especificos:

- 1- Dindmica: BANCO DE “CARICIAS”
Destacar lo positivo que otros
perciben de nosotros. Sentados en el circulo, entregue a cada Cada participante anotard en el papel de
participante una hoja de papel en blanco,  los demds, al menos una cualidad que
Brindar alternativas para el instrayales que pongan su nombrey la percibe de ellos. Al final, la hoja llegard a su
Jeranalle de s auieasiiong pasen ala persona de la derecha. dueno quien la conservard como un banco
propia y de los nifios. de caricias y reconocimientos.
- (15 minutos) _
Recursos: - . ..
_ 2- Finalizada, la anterior actividad, se les pide que mencionen algunas
® Hojas de papel en blanco i alternativas para el manejo de la autoestima.

° Boligrafos .. , .
Se recogen las opiniones y se orienta a las alternativas que se dan en la

® Papelografo primera parte de este manual: “Orientaciones Bdsicas para Trabajar
° Marcadores con Ninas y Ninos”.
° Cinta adhesiva o (30 minutos) -

3-Léales el cuento “ EL PATITO FEO “ (adjunto) y luego analice su
contenido.

° ;De qué nos estd hablando el cuento?

° ;Qué podemos aprender de él?

(30 minutos)
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i Patito Feo

Hans Christian Andersen

jQué hermosa estaba la campina! Habia llegado el verano: el trigo estaba amarillo; la avena, verde; la
hierba de los prados, cortada ya, quedaba recogida en los pajares, en cuyos tejados se paseaba la cigtieria,
con sus largas patas rojas, hablando en egipcio, que era la lengua que le ensenara su madre. Rodeaban
los campos y prados grandes bosques, y entre los bosques se escondian lagos profundos. jQué hermosa
estaba la campina! Bahada por el sol se levantaba una mansion seriorial, rodeada de hondos canales,
y desde el muro hasta el agua crecian grandes plantas trepadoras formando una bdéveda tan alta que
dentro de ella podia estar de pie un nifnio pequeno, mas por dentro estaba tan enmaranado, que parecia el
interior de un bosque. En medio de aquella maleza, una gansa, sentada en el nido, incubaba sus huevos.
Estaba ya impaciente, pues jtardaban tanto en salir los polluelos, y recibia tan pocas visitas!
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€l Patito Feo

Los demds patos preferian nadar por los canales, en vez de entrar a hacerle compania y charlar un
rato.

Por fin empezaron a abrirse los huevos, uno tras otro. «jPip, pip!», decian los pequenos; las yemas
habian adquirido vida y los patitos asomaban la cabecita por la cdscara rota.

- jeuac, cuac! - gritaban con todas sus fuerzas, mirando a todos lados por entre las verdes hojas. La
madre los dejaba, pues el verde es bueno para los ojos.

- jQué grande es el mundo! -exclamaron los polluelos, pues ahora tenian mucho mds sitio que en
el interior del huevo.

- /Creéis que todo el mundo es esto? -dijo la madre-. Pues anddis muy equivocados. El mundo se
extiende mucho mds lejos, hasta el otro lado del jardin, y se mete en el campo del cura, aunque yo
nunca he estado alli. ;Estdis todos? -prosiguid, incorpordndose-. Pues no, no los tengo todos; el huevo
gordote no se ha abierto aun. ;Va a tardar mucho? jYa estoy hasta la coronilla de tanto esperar!

- Bueno, jqué tal vamos? -pregunté una vieja gansa que venia de visita.

- jEste huevo que no termina nunca! -respondid la clueca-. No quiere salir. Pero mira los demds
patitos: ;verdad que son lindos? Todos se parecen a su padre; y el sinverglienza no viene a verme.

- Déjame ver el huevo que no quiere romper -dijo la vieja-. Créeme, esto es un huevo de pava;
también a mi me engaharon una vez, y pasé muchas fatigas con los polluelos, pues le tienen miedo al
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agua. No pude con él: me desganité y lo puse verde, pero todo fue indtil. A ver el huevo. Si, es un huevo de
pava. Déjalo y ensena a los otros a nadar.

- Lo empollaré un poquitin mds dijo la clueca-. jTanto tiempo he estado encima de él, que bien puedo
esperar otro poco!

- [Cémo quieras! -contesté la otra, despidiéndose.

Al fin se partio el huevo. «jPip, pip!» hizo el polluelo, saliendo de la cdscara. Era gordo y feo; la gansa se
quedé mirdndolo:

- Es un pato enorme -dijo-; no se parece a ninguno de los otros; ;serd un pavo? Bueno, pronto lo
sabremos; del agua no se escapa, aunque tenga que zambullirse a trompazos.

El dia siguiente amanecié espléndido; el sol banaba las verdes hojas de la enramada. La madre se
fue con toda su prole al canal y, jplas!, se arrojé al agua. «jCuac, cuac!» -gritaba, y un polluelo tras otro
se fueron zambullendo también; el agua les cubrié la cabeza, pero enseguida volvieron a salir a flote y
se pusieron a nadar tan lindamente. Las patitas se movian por si solas y todos chapoteaban, incluso el
ultimo polluelo gordote y feo.

- Pues no es pavo -dijo la madre-. jFijate como mueve las patas, y qué bien se sostiene! Es hijo mio, no
hay duda. En el fondo, si bien se mira, no tiene nada de feo, al contrario. jCuac, cuac! Venid conmigo, os
ensenaré el gran mundo, os presentaré a los patos del corral. Pero no os alejéis de mi lado, no fuese que
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€l Patito Feo

alguien os atropellase; y jmucho cuidado con el gato!

Y se encaminaron al corral de los patos, donde habia un barullo espantoso, pues dos familias se
disputaban una cabeza de anguila. Y al fin fue el gato quien se qued?d con ella.

- {Veis? Asi va el mundo -dijo la gansa madre, afildndose el pico, pues también ella hubiera querido
pescar el botin-. jServios de las patas! y a ver si os despabildis. Id a hacer una reverencia a aquel pato
viejo de alli; es el mds ilustre de todos los presentes; es de raza espanola, por eso estd tan gordo. Ved la
cinta colorada que lleva en la pata; es la mayor distincion que puede otorgarse a un pato. Es para que no
se pierda y para que todos lo reconozcan, personas y animales. jAla, sacudiros! No metdis los pies para
dentro. Los patitos bien educados andan con las piernas esparrancadas, como papd y mamd. jAsil, jveis?
Ahora inclinad el cuello y decir: «jcuac!».

Todos obedecieron, mientras los demds gansos del corral los miraban, diciendo en voz alta:

- Vaya! sélo faltaban éstos; jcomo si no fuésemos ya bastantes! Y, jqué asco! Fijaos en aquel pollito: ja
ése si que no lo toleramos! -. Y enseguida se adelanté un ganso y le propind un picotazo en el pescuezo.

- iDéjalo en paz! -exclamé la madre-. No molesta a nadie.
- Si, pero es gordote y extrano -replicé el agresor-; habrd que sacudirlo.

- Tiene usted unos hijos muy guapos, sefiora -dijo el viejo de la pata vendada-. Ldstima de este gordote;
ése si que es un fracaso. Me gustaria que pudiese retocarlo.
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- No puede ser, Seforia -dijo la madre-. Cierto que no es hermoso, pero tiene buen corazdn y nada tan
bien como los demds; incluso diria que mejor. Me figuro que al crecer se arreglard, y que con el tiempo
perderd volumen. Estuvo muchos dias en el huevo, y por eso ha salido demasiado robusto -. Y con el pico
le pellizcé el pescuezo y le alisé el plumaje -. Ademds, es macho -prosiguid-, asi que no importa gran cosa.
Estoy segura de que serd fuerte y se despabilard.

- Los demds polluelos son encantadores de veras -dijo el viejo-. Considérese usted en casa; y si encuentra
una cabeza de anguila, haga el favor de traérmela.

Y de este modo tomaron posesion de la casa.

El pobre patito feo no recibia sino picotazos y empujones, y era el blanco de las burlas de todos, lo
mismo de los gansos que de las gallinas. «jQué ridiculo!», se reian todos, y el pavo, que por haber venido al
mundo con espolones se creia el emperador, se henchia como un barco a toda vela y arremetia contra el
patito, con la cabeza colorada de rabia. El pobre animalito nunca sabia dénde meterse; estaba muy triste
por ser feo y porque era la chacota de todo el corral.

Asi transcurrié el primer dia; pero en los sucesivos las cosas se pusieron atn peor. Todos acosaban al
patito; incluso sus hermanos lo trataban brutalmente, y no cesaban de gritar: - jAsi te pescara el gato,
bicho asqueroso!; y hasta la madre deseaba perderlo de vista. Los patos lo picoteaban; las gallinas lo
golpeaban, y la muchacha encargada de repartir el pienso lo apartaba a puntapiés.

Al fin huyd, saltando la cerca; los pajarillos de la maleza se echaron a volar, asustados. «jHuyen porque
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soy feol», dijo el pato, y, cerrando los ojos, siguié corriendo a ciegas. Asi llegé hasta el gran pantano, donde
habitaban los patos salvajes; cansado y dolorido, pasé alli la noche.

Por la mahana, los patos salvajes, al levantar el vuelo, vieron a su nuevo compahero: - ;Quién eres? -le
preguntaron, y el patito, volviéndose en todas direcciones, los saludé a todos lo mejor que supo.

- jEres un espantajo! -exclamaron los patos-. Pero no nos importa, con tal que no te cases en nuestra
familia -. jEl infeliz! Lo dltimo que pensaba era en casarse, se daba por muy satisfecho con que le permitiesen
echarse en el canaveral y beber un poco de agua del pantano.

Asi transcurrieron dos dias, al cabo de los cuales se presentaron dos gansos salvajes, machos los dos,
para ser mds precisos. No hacia mucho que habian salido del cascarén; por eso eran tan impertinentes.

- Oye, compadre -le dijeron-, eres tan feo que te encontramos simpdtico. ;Quieres venirte con nosotros
y emigrar? Cerca de aqui, en otro pantano, viven unas gansas salvajes muy amables, todas solteras, y
saben decir «jcuacl». A lo mejor tienes éxito, aun siendo tan feo.

iPim, pam!, se oyeron dos estampidos: los dos machos cayeron muertos en el canaveral, y el agua se tind

de sangre. jPim, pam!, volvié a retumbar, y grandes bandadas de gansos salvajes alzaron el vuelo de entre
i

la maleza, mientras se repetian los disparos. Era una gran caceria; los cazadores rodeaban el canaveral,

y algunos aparecian sentados en las ramas de los drboles que lo dominaban; se formaban nubecillas

azuladas por entre el espesor del ramaje, cerniéndose por encima del agua, mientras los perros nadaban

en el pantano, jPlas, plas!, y juncos y canas se inclinaban de todos lados. jQué susto para el pobre patito!
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Inclind la cabeza para meterla bajo el ala, y en aquel mismo momento vio junto a si un horrible perrazo
con medio palmo de lengua fuera y una expresion atroz en los ojos. Alargé el hocico hacia el patito, le
ensend los agudos dientes y, jplas, plas! se alejé sin cogerlo.

- jLoado sea Dios! -suspird el pato-. jSoy tan feo que ni el perro quiso morderme!

Y se estuvo muy quietecito, mientras los perdigones silbaban por entre las canas y sequian sonando
los disparos.

Hasta muy avanzado el dia no se restablecid la calma; mas el pobre seguia sin atreverse a salir. Esperd
aun algunas horas: luego eché un vistazo a su alrededor y escapd del pantano a toda la velocidad que le
permitieron sus patas. Corrié a través de campos y prados, bajo una tempestad que le hacia muy dificil la
huida.

Al anochecer llegdé a una pequeha choza de campesinos; estaba tan ruinosa, que no sabia de qué
lado caer, y por eso se sostenia en pie. El viento soplaba con tal fuerza contra el patito, que éste tuvo
que sentarse sobre la cola para afianzarse y no ser arrastrado. La tormenta arreciaba mds y mds. Al fin,
observo que la puerta se habia salido de uno de los goznes y dejaba espacio para colarse en el interior; y
esto es lo que hizo.

Vivia en la choza una vieja con su gato y su gallina. El gato, al que llamaba «hijito», sabia arquear el
lomo y ronronear, e incluso desprendia chispas si se le frotaba a contrapelo. La gallina tenia las patas
muy cortas, y por eso la vieja la llamaba «tortita pati—~corta»; pero era muy buena ponedora, y su duefa
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la queria como a una hija.

Por la manana se dieron cuenta de que habia llegado un forastero, y el gato empezé a ronronear, y la
gallina, a cloquear.

- ;/Qué pasa? -dijo la vieja mirando a su alrededor. Como no veia bien, creyd que era un ganso cebado
que se habria extraviado-. {No se cazan todos los dias! -exclamé-. Ahora tendré huevos de pato. jCon tal
que no sea un macho! Habrd que probarlo.

Y puso al patito a prueba por espacio de tres semanas; pero no salieron huevos. El gato era el mandamds
de la casa, y la gallina, la sefora, y los dos repetian continuamente: - jNosotros y el mundo! - convencidos
de que ellos eran la mitad del universo, y aun la mejor. El patito pensaba que podia opinarse de otro
modo, pero la gallina no le dejaba hablar.

- ;/Sabes poner huevos? -le pregunté.
- No.

- jEntonces cierra el pico!

Y el gato:

- ;Sabes doblar el espinazo y ronronear y echar chispas?
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- No.
- Entonces no puedes opinar cuando hablan personas de talento.

El patito fue a acurrucarse en un rincén, malhumorado. De pronto acordése del aire libre y de la luz del
sol, y le entraron tales deseos de irse a nadar al agua, que no pudo reprimirse y se lo dijo a la gallina.

- /Qué mosca te ha picado? -le replicé ésta-. Como no tienes ninguna ocupacion, te entran estos antojos.
jPon huevos o ronronea, verds como se te pasan!

- jPero es tan hermoso nadar! -insistio el patito-. jDa tanto gusto zambullirse de cabeza hasta tocar el
fondo!

- jHay gustos que merecen palos! -respondié la gallina-. Creo que has perdido la chaveta. Pregunta al
gato, que es la persona mds sabia que conozco, si le gusta nadar o zambullirse en el agua. Y ya no hablo
de mi. Preguntalo si quieres a la duena, la vieja; en el mundo entero no hay nadie mds inteligente. ;Crees
que le apetece nadar y meterse en el agua?

- iINo me comprendéis! -suspiré el patito.

- ;Qué no te comprendemos? ;Quién lo hard, entonces? No pretenderds ser mds listo que el gato y la
mujer, jy no hablemos ya de mi! No tengas esos humos, criatura, y da gracias al Creador por las cosas
buenas que te ha dado. ;No vives en una habitacion bien calentita, en compania de quien puede ensenarte
mucho? Pero eres un charlatdn y no da gusto tratar contigo. Créeme, es por tu bien que te digo cosas
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desagradables; ahi se conoce a los verdaderos amigos. Procura poner huevos o ronronear, o aprende a
despedir chispas.

- Creo que me marcharé por esos mundos de Dios -dijo el patito.
- Es lo mejor que puedes hacer - le respondid la gallina.

Y el patito se marchd; se fue al agua, a nadar y zambuillirse, pero, todos los animales lo despreciaban
por su fealdad.

Llegé el otorio: en el bosque, las hojas se volvieron amarillas y pardas, y el viento las arrancaba y
arremolinaba, mientras el aire iba enfridndose por momentos; cernianse las nubes, llenas de granizo y
nieve, y un cuervo, posado en la valla, gritaba: «jau, aul» de puro frio. S6lo de pensarlo le entran a uno
escalofrios. El pobre patito lo pasaba muy mal, realmente.

Un atardecer, cuando el sol se ponia ya, llegé toda una bandada de grandes y magnificas aves,
que salieron de entre los matorrales; nunca habia visto nuestro pato aves tan espléndidas. Su blancura
deslumbraba y tenian largos y flexibles cuellos; eran cisnes. Su chillido era extraordinario, y, desplegando
las largas alas majestuosas, emprendieron el vuelo, marchdndose de aquellas tierras frias hacia otras mds
cdlidas y hacia lagos despejados. Elevdronse a gran altura, y el feo patito experimentd una sensacion
extrana; giré en el agua como una rueda, y, alargando el cuello hacia ellas, solté un grito tan fuerte y raro,
que él mismo se asustd. jAy!, no podia olvidar aquellas aves hermosas y felices, y en cuanto dejé de verlas,
se hundié hasta el fondo del pantano. Al volver a la superficie estaba como fuera de si. Ignoraba su nombre
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y hacia donde se dirigian, y, no, obstante, sentia un gran afecto por ellas, como no lo habia sentido, por
nadie. No las envidiaba. jCémo se le hubiera podido ocurrir el deseo de ser como ellas! Habriase dado por
muy satisfecho con que lo hubiesen tolerado los patos, jpobrecillo!, feo como era.

Era invierno, y el frio arreciaba; el patito se veia forzado a nadar sin descanso para no entumecerse;
mas, por la noche, el agujero en que flotaba se reducia progresivamente. Helaba tanto, que se podia oir
el crujido del hielo; el animalito tenia que estar moviendo constantemente las patas para impedir que se
cerrase el agua, hasta que lo rindié el cansancio, y, al quedarse quieto, lo aprisioné el hielo.

Por la manana llegé un campesino, y, al darse cuenta de lo ocurrido, rompié el hielo con un zueco y,
cogiendo el patito, lo llevd a su mujer. En la casa se reanimd el animal.

Los nifios querian jugar con él, pero el patito, creyendo que iban a maltratarlo, salté asustado en medio
de la lechera, salpicando de leche toda la habitacién. La mujer se puso a gritar y a agitar las manos, con
lo que el ave se meti6 de un salto en la mantequera, y, de ella, en el jarro de la leche jy yo qué sé dénde!
jQué confusion! La mujer lo perseguia gritando y blandiendo las tenazas; los chiquillos corrian, saltando
por encima de los trastos, para cazarlo, entre risas y barullo. Suerte que la puerta estaba abierta y pudo
refugiarse entre las ramas, en la nieve recién caida. Alli se quedo, rendido.

Seria demasiado triste narrar todas las privaciones y la miseria que hubo de sufrir nuestro patito durante
aquel duro invierno.

Lo pasé en el pantano, entre las canas, y alli lo encontrd el sol cuando volvid el buen tiempo. Las
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alondras cantaban, y desperto, espléndida, la primavera.

Entonces el patito pudo batir de nuevo las alas, que zumbaron con mayor intensidad que antes y lo
sostuvieron con mds fuerza; y antes de que pudiera darse cuenta, encontrdse en un gran jardin, donde
los manzanos estaban en flor, y las fragantes lilas curvaban sus largas ramas verdes sobre los tortuosos
canales. jOh, aquello si que era hermoso, con el frescor de la primavera! De entre las matas salieron en
aquel momento tres preciosos cisnes aleteando y flotando levemente en el agua. El patito reconocié a
aquellas bellas aves y se sintié acometido de una extraha tristeza.

- jQuiero irme con ellos, volar al lado de esas aves espléndidas! Me matardn a picotazos por mi osadia:
feo como soy, no deberia acercarme a ellos. Pero iré, pase lo que pase. Mejor ser muerto por ellos que
verme vejado por los patos, aporreado por los pollos, rechazado por la criada del corral y verme obligado
a sufrir privaciones en invierno-. Con un par de aletazos se poso en el agua, y nadé hacia los hermosos
cisnes. Estos al verle, corrieron a su encuentro con gran ruido de plumas. - jiMatadme! -grité el animalito,
agachando la cabeza y aguardando el golpe fatal. Pero, ;qué es lo que vio reflejado en la limpida agua?
Era su propia imagen; vio que no era un ave desgarbado, torpe y de color negruzco, fea y repelente, sino
un cisne como aquéllos.

jQué importa haber nacido en un corral de patos, cuando se ha salido de un huevo de cisne!

Entonces recordé con gozo todas las penalidades y privaciones pasadas; sélo ahora comprendia su
felicidad, ante la magnificencia que lo rodeaba.
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Los cisnes mayores describian circulos a su alrededor, acaricidndolo con el pico.

Presentdronse luego en el jardin varios nifios, que echaron al agua pan y grano, y el mds pequerio
grito:

- iHay uno nuevo!
Y sus companeros, alborozados, exclamaron también, haciéndole coro:
- iSi, ha venido uno nuevo!

Y todo fueron aplausos, y bailes, y brincos; y corriendo luego al encuentro de sus padres, volvieron a
poco con pan y bollos, que echaron al agua, mientras exclamaban:

- El nuevo es el mds bonito; jtan joven y precioso! -. Y los cisnes mayores se inclinaron ante él.

Pero él se sentia avergonzado, y oculté la cabeza bajo el ala; no sabia qué hacer, jera tan feliz!, pero
ni pizca de orgulloso. Recordaba las vejaciones y persecuciones de que habia sido objeto, y he aqui que
ahora decian que era la mds hermosa entre las aves hermosas del mundo. Hasta las lilas bajaron sus
ramas a su encuentro, y el sol brilld, tibio y suave. Crujieron entonces sus plumas, irguiése su esbelto cuello
y, rebosante el corazén, exclamo:

- [Cémo podia soAar tanta felicidad, cuando no era mds que un patito feo!
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EMPOSERAMIENTO
FANILIAR

Al finalizar el tema, las y los participantes serdn capaces de reconocer y/o
promover las formas y elementos que refuerzan los vinculos familiares

Tiempo total del taller: 1 hora 35 minutos
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H) Empoderamiento Familiar

H1) - Concepto de empoderamiento familiar

Objetivos especificos:

Explorar el concepto de
empoderamiento familiar y
formular uno en conjunto.

Recursos:

° Papeldgrafo

° Marcadores

° Cinta adhesiva

METODOLOGIA: 25 minutos

Pida a las y los participantes que expresen palabras e ideas asociadas a lo que ellas y ellos
creen es empoderamiento familiar, a manera de lluvia de ideas. Las palabras e ideas que
se expresan se van anotando en el papeldgrafo.

Terminada la actividad se les pregunta:

Teniendo en cuenta todo lo dicho por ustedes, ;Cdmo podemos
definir empoderamiento familiar?

Se recogen las opiniones y se orienta la definicion a lo
siguiente:

El empoderamiento familiar es un proceso por el cual la familia, en su peculiaridad,
descubre formas y elementos para reforzar los vinculos al interior de ella, de manera que
se constituye en el ntcleo de desarrollo de cada uno de sus miembros. Ademds asume y
defiende sus roles de forma segura y efectiva.

A cada participante se le entrega del poema “De padre a hijo”, de Angela Marulanda

(adjunta pdgina 124). La lectura se realiza de manera grupal, es decir, cada estrofa
es leida en voz alta por un o una participante distinta. Terminada la lectura se realiza la
reflexion del texto, en donde cada una y cada uno expresa su opinién sobre el mismo.
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H2) - Ambientacion
METODOLOGIA: 15 minutos
Objetivos especificos:

Sensibilizar al tema. . Acada participante se le entrega del poema

“De padre a hijo”, de Angela Marulanda

° Papel bond (Ver pdgina 126).

° Marcadores

o Cinta adhesiva La lectura se realiza de manera grupal, es decir, cada estrofa es leida en voz alta por un o

o una participante distinta.
° Texto: “De padre a hijo p p

Terminada la lectura se realiza la reflexion del texto, en donde
cada una y cada uno expresa su opinion sobre el mismo.
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Reflexion para padres Y maestvos

"De padre a hjo'

No sé en qué momento el tiempo pasé, ni a qué hora mi hijo crecid, sélo sé que ahora es todo un
hombre y que en su vida ya no estoy yo.

Era muy joven cuando mi hijo nacid. Todavia recuerdo el momento en que llegd, pero mi trabajo el dia
me ocupaba y no me daba cuenta que el tiempo pasaba.

No sé en qué momento aprendié a caminar ni tampoco a qué hora comenzé a estudiar, no estuve
presente cuando cambid sus dientes.

Sélo me ocupé de pagar las deudas.

Pedia que le consolara cuando se aporreaba o que le ayudara cuando su carro no caminaba, pero yo
estaba ocupado, debia trabajar, y asi sus problemas no podia solucionar.

Ya no hay juegos que arbitrar, tampoco llantos que consolar, no hay historias que escuchar, peleas que
arreglar, ni rodillas que remendar.
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Ya no hay trabajo, ya no estoy atareado, no tengo que hacer, me siento desolado.
Ahora soy yo quien quiere estar a tu lado y es hoy mi hijo el que vive ocupado.

Un distante abismo me separa de mi hijo. Poco nos vemos...no somos amigos, los anos han volado, mi
hijo se ha marchado, y una dolorosa ausencia me ha alejado.

No sé en qué momento el tiempo paso ni a qué hora mi hijo crecid.

Ojala pudiera volver a nacer, para estar a su lado y verlo crecer.

Por: Angela Marulanda
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H3) - Utilizacion del tiempo libre en familia
METODOLOGIA: 40 minutos

Objetivos especificos:

Evidenciar las diversas
situaciones y maneras de
compartir en familia.

Recursos:

° Papel bond
° Marcadores

° Cinta adhesiva

Se forman 4 grupos de mdximo 5 personas. Cada grupo prepara una dramatizacion
sobre la manera cémo se comparten en familia diversas situaciones (un paseo familiar,
navidad, cumpleanos del hijo o hija, la hora del desayuno, etc.), tratando de mostrar lo que

sucede en la realidad.

Terminadas las dramatizaciones, se realiza la reflexion a
través de las siguientes preguntas:

1. ;Cudl de los momentos anteriormen- 3. ;De qué forma les gustaria emplear el
te dramatizados se aprovechan para tiempo libre?

fomentar la unidad familiar? ;cémo? ]
< 4. ;Estdn conformes con la forma en

2. ;Cémo se podria planificar el tiempo que comparten con sus familias?
para obtener mayores satisfacciones?

Para cerrar la reflexion cada grupo expondrd una de las

. preguntas de manera liidica, asi:

° GRUPO 1: expone conclusiones de la ° GRUPO 3: expone conclusiones de la
pregunta 1, a través de una caricatura o pregunta 3, a través de un slogan.
logo.
° GRUPO 4: expone conclusiones de la
° GRUPO 2: expone conclusiones de la pregunta 4, a través de una cancion.
pregunta 2, a través de un poema.
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H4) - Pautas para las relaciones saludables al interior de la familia

Objetivos especificos:

conclusiones.

Recursos:

° Papeldgrafo
° Marcadores

° Cinta adhesiva

METODOLOGIA:

Realizar cierre tedricoy . Se realiza un cierre tedrico orientado a las siguientes

premisas:

° Organizacién del tiempo

° Compartir

° Calidad y cantidad de tiempo
° Creacion de hdbitos

° Respeto

° Sinceridad

° Dar y recibir confianza

° Fomentar la comunicacion

° Reglas claras y realistas

15 minutos
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Drscarga Y manejo de
AG \ >

Al finalizar las y los participantes habrdn exteriorizado su agresividad,
producto de sentimientos reprimidos, a su vez serdn capaces identificar
alternativas adecuadas para el manejo de dichos sentimientos.

Tiempo total del taller: 1 hora 30 minutos
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I 1) - Concepto deira

METODOLOGIA: 25 minutos

Una vez que todos los participantes estén presentes y ubicados en el
ambiente adecuado, se les pide que expresen palabras o expresiones
asociadas a la ira, a manera de lluvia de ideas, las cuales se van

AR SR i

° Papeldgrafo. Una vez recogidas las opiniones de los participantes, se les dice que la ira es una emocioén
° Marcadores. que hemos sentido muchas veces en nuestras vidas por diferentes circunstancias, y a
menudo la expresamos haciendo dario a otras personas y a nosotros mismos, porque nos
queda una sensacion de malestar.

Objetivos especificos:

Identificar un concepto en
comun deira

° Cinta adhesiva

Luego se les pregunta a los participantes:
Teniendo en cuenta lo que hemos expresado, ;como podemos
definir la ira?

Serecogenlasopiniones delos participantesy se orientala definicion
deira alo siguiente:

La ira es un estado de dnimo pasajero, por tanto se puede
decir que es una emocion extrema, que surge a raiz de alguna
situacion interna o externa que nos desagrada al mdximo y
produce malestar psicoldgico.
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

| 2) - Manejo personal de la ira

METODOLOGIA: 25 minutos

Objetivos especificos:
Reflexionar acerca de actitudes | Teniendo papel bond pegado en las paredes, les pedimos a las y los
negativas (pensamientos, i participantes que pasen a anotar en ellos las palabras que usan y

sentimientos y acciones) que se piensan cuando estdn furiosos.
utilizan en estados de ira.

Luego se revisan y se identifica el mensaje implicito (escondido) de las palabras, es decir

Recursos: cuales son las palabras que ofenden, las que golpean, las que atacan, las de defensa, las de

descarga de sentimientos, etc.
° Papel bond 9

° Marcadores Se habla acerca de las formas individuales de manejar la ira (interior

° Cinta adhesiva o exteriormente), para ello se realizan las siguientes preguntas a los
participantes:

° ;Qué tipos de cosas los enfurecen?
° ;Qué sucede cuando se enfurecen?
° ;Qué hacen cuando se enfurecen?

° ;Qué hacen para evitarse meterse en lios cuando se enfadan?

Manual para Educadores y Educadoras Guias
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| 3) - Expresion de sentimientos

METODOLOGIA: 30 minutos

Después de haber identificado la forma y manera de expresar y
manejarlaira, seles entregan hojas de cartulinasy colores, seles pide
que dibujen sus sentimientos de ira, se les guia preguntdndoles:

Objetivos especificos:

Facilitar la expresion de los
sentimientos de ira a través de
la ludica.

o ;Qué forma tiene tu ira?
Recursos:

. . ° ;Qué color tiene tu ira?
° Hojas de cartulina

. ° ;Qué te gustaria hacer con tu ira?
° Ldpices de Colores

° ;Qué te produce tanta ira?

° ;Cudles cambios corporales o fisicos se dan cuando sientes ira?

Cuando todos los participantes terminen, se realiza
retroalimentacion, preguntdndoles como se sintieron.

También puede senialar que la Ira es una respuesta ante las frustraciones, los
miedos, celos y sentimientos de injusticia. Ocurren cambios en el tono de voz, los
latidos del corazdn, la sudoracién, enrojecimiento de la piel, etc.

Por lo general requiere una descarga fisica para su liberacion: patear, tirar, golpear,
etc. y en ese sentido conviene descargarla con objetos que no hagan dario: pelota, bolsas
para boxear, etc.
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

| 4) - Alternativas de manejo

METODOLOGIA: 15 minutos
Objetivos especificos:
Brindar alternativas para el . Finalizada, la anterior actividad, se les dice a los participantes que
manejo adecuado de la iray existen otras formas de expresar la ira, como la experiencia que
agresividad. . acaban de tener, y se les pide que mencionen algunas alternativas
. para el manejo adecuado en la expresividad de la ira.
° Papeldgrafo . Serecogen las opiniones y se orienta las alternativas a lo siguiente:

° Marcadores

_ _ Otras alternativas para el manejo de la expresion de
° Cinta adhesiva

laira son:

° Arrugar papel ° Gritar fuerte

° Correr ° Golpear una pelota,
° Golpear un colchén ° FEtc.

° Una almohada
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COMUNICACION Y
VALORES

Al finalizar las y los participantes habrdn descubierto la importancia del

didlogo en el proceso de acercamiento y comprension mutua entre adultos,
adolescentes, ninas y ninos.

Tiempo total del taller: 1 hora 25 minutos
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J) Comunicacion Y Valoves
J1) - Concepto de comunicacion efectiva
METODOLOGIA:
Objetivos especificos: )

Construir un concepto comun ¢SABEMOS COMUNICARNOS?

de comunicacion efectiva

25 minutos

. Se les pide se organicen por grupos. A cada grupo se le entrega una

Recursos: hoja, ldpiz y una palabra clave del concepto de comunicacion:

° Papélografo o INTERACCION ° GESTOS
® Marcadores ° PERSONAS o PENSAMIENTOS

° Cinta adhesiva o RELACION ° ACCIONES

i Luego se les pide a los grupos organicen un concepto de comunicacién, teniendo en cuenta
i lapalabra clave que se les ha dado. Cuando todos los grupos terminen, lo pasan a exponer
i yentre todos se debe llegar a un concepto en comun.

. Se orienta la definicion hacia lo siguiente:

. La comunicacion no consiste en esencia en decir o en oir algo. La

. palabra comunicacion significa compartir ideas y sentimientos

. en un clima de reciprocidad. La comunicacion es la accién de
compartir, de dar una parte de lo que se tiene.

El Retorno a la Alegria
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

J2) - Barreras a la comunicacion

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:

Desarrollar comprensién del Escoja 5 o 6 participantes y pidales que salgan del salon.

proceso de comunicacion,
identificando la dificultad de Asegurese que no escuchen lo que usted hablard dentro del salon.

mantener la precision de la Se prepara un mensaje corto yse escribe en un trozo de pape/.
informacién cuando se pasan

mensajes de und persona aotra. : | eqo se llama una primera persona del grupo que salié, se le indica que preste atencién

. porque tendrd que repetir ese mensdje a la préxima persona que entre; se lee el mensaje
Recursos: mdximo dos veces, el grupo de afuera no debe oirlo.

° Recurso humano ) ) o
La primera persona que entré y ha oido el mensaje debe pasarlo a la siguiente persona

que entre. A aquellos quienes reciben el mensaje no se les permite hacer preguntas, ni
aclaraciones, ni solicitar repeticion.

El traslado del mensaje debe continuar hasta que llegue el tltimo
de los que salieron.

Se le pide al ultimo/a participante de cada fila repetir en voz alta
para el grupo completo el mensaje que haya recibido.
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J) Comanicacion Y Valores

J2) - continuacion

Se orienta la reflexion con las siguientes preguntas:

° ;Quédificultades y/o barreras creen que encontraron en la transmisién del mensaje?
° ;Qué factores ayudaron a memorizar el mensaje?

° ;Qué factores contribuyeron a la confusién?

Se concluye que las barreras a la comunicacion efectiva son:

° Informacién que no es clara.

° Problemas en la transmision.

° Débil retencién (memoria).

° Falta de atencién o concentracion.

° Suposiciones o interpretaciones equivocadas.
° Tensioén o nerviosismo.

° Falta de participacion.

° Invencion o exageracion de historias.
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Protocolos para la Capacitacion en Servicio

J3) - Comunicacion y valores

METODOLOGIA: 30 minutos

Objetivos especificos:
Demostrar laimportanciadela | € entrega una hoja de papel a cada persona del grupo.

comunicacion clara y libre.
o Se solicita un voluntario o voluntaria y se le invita a pasar adelante.
Enfatizar la necesidad de

asociacion, apoyo y cooperacion

entre todos, especialmenteenel : . Se [e pide al voluntario o voluntaria que se ponga de espaldas al
proceso de recuperacion

° Se le entrega un dibujo teniendo cuidado de que no lo vea el resto del grupo.

grupo. Sin que haya contacto ocular, y se le indica dar instrucciones al grupo acerca de

coémo hacer el dibujo.
Recursos:

> Papéloarafo ° Luego de que todos hayan terminado de dibujar, se le pide al voluntario
pelog ponerse de cara al grupo y dar las mismas instrucciones de nuevo.

° Marcadores .
oas de bl o Esta vez se permite el contacto ocular.
° Hojas de bloc
o s o El resto del grupo dibujard una figura basdndose en las instrucciones que

P recibe del voluntario o voluntaria y éste/a puede mostrar el dibujo.
° Dibujo . L
o Se comparan los tres juegos de dibujos.
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J) Comunicacion Y Valores

J3) - continuacion

La reflexion se orienta a partir de las siguientes preguntas:

° ;Cudl juego de dibujos fue mds fdcil de dibujar/describir?

° ;Quiénes estdn satisfechos con su dibujo?

° ;En cudl de las dos situaciones fue mds sencillo para ti?

° ;Cudles lecciones sobre la comunicacion aprendimos en este ejercicio?

° ;Cémo se pueden aplicar estas lecciones a sus situaciones personales como voluntarios, como profesores?

Se resaltan los valores de cooperacion, escucha activa, comprension,
sinceridad, confianza, apoyo, afecto en el proceso de comunicacion.

Para cerrar se pide a cada participante exprese lo que ha aprendido de la
jornada.
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